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الصلابة النفسية وعلاقتها بأساليب التدبر لدى طلبة الجامعة الأردنية ممن عانوا 

 من فقدان علاقة حميمة

 إعداد 

 يسرى غسان الكيلاني

 المشرف 

 الدكتور مروان طاهر الزعبي 

 الملخص 

هدفت الدراسة الى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية  وأساليب التدبر التي يستخدمها 

حيث هدفت الى إيجاد العلاقة بين . طلبة الجامعة الأردنية ممن عانوا من فقدان علاقة حميمة

يق الأكثر إستخداما ، حيث تم استخدام المنهج الوصفي ، ولتحق التدبرالصلابة النفسية وأساليب 

،   (CD-RISC)  أغراض الدراسة تم تطبيق الصورة المختصرة لمقياس الصلابة النفسية 

 461)على عينة مكونة من ( COPE) ومقياس إستراتيجيات التدبر النسخة العربية من مقياس 

 .طالب وطالبة من الجامعة الأردنية ممن عانوا من فقدان لعلاقات حميمة (

= ، ع  25.29= م )أشارت نتائج الدراسة الى أن متوسط الصلابة النفسية لدى العينة كان  

ويقع ضمن المستوى المرتفع  للصلابة النفسية ، بالإضافة الى أن أكثر أساليب التدبر (  5.91

 ، إعادة التفسير( 2.85=، ع19.54= م ) المستخدمة من قبل أفراد العينة كانت اللجوء الى الدين 

) ، القبول (  2.46=، ع11.58=م) ، التخطيط (  2.69=،ع12.26= م) الايجابي والنمو 

( . 9.15=، ع11.99=م)، الحصول على الدعم الإجتماعي المعنوي( 2.52=،ع11.51=م

وبما يتعلق . وأشارت النتائج الى أن الصلابة النفسية أعلى عند الذكور من الإناث بشكل عام 

أساليب التدبر تبين إختلافات بين الذكور والإناث ، فالإناث اللواتي فقدن بالفروق الجندرية في 

علاقة حميمة لجأن بشكل أكبر لأساليب الحصول على الدعم الإجتماعي المعنوي والإنفصال الذهني 

بينما الذكور الفاقدين لعلاقة حميمة  لجأوا بشكل أكبر . ، اللجوء الى الدين ، التنفيس عن الإنفعالات 

 . ى قمع النشاطات المنافسة واللجوء الى العقاقيرال

 



 ط‌
 

 

أخيرا أشارت النتائج الى أن الأفراد ذو الصلابة النفسية المرتفعة يلجأون الى التدبر النشط 

والتخطيط وقمع النشاطات المنافسة ، وضبط النفس ، وإعادة التفسير الإيجابي والنمو ،  والقبول ، 

أما الأفراد ذو الصلابة النفسية المنخفضة يلجأون الى البحث عن  . واللجوء الى الدين والفكاهة 

الدعم الإجتماعي المادي، الحصول على الدعم الإجتماعي المعنوي ، الإنفصال السلوكي ، 

 .الإنفصال الذهني ، اللجوء الى العقاقير ، التنفيس عن الإنفعالات  

 

  .الفقدان والخسارة  الصلابة النفسية ، أساليب التدبر ،: كلمات مفتاحية 
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 الفصل الأول

 الإطار العام للدراسة 

 :المقدمة

يجابية، فعلى مر العصور عانى إم أة بالخبرات والتجارب سلبية كانت حياة الانسان غني

ختلاف طبيعتها فقد تكون وفاة إنواع الخسارات بأ، تختلف (losses)نسان من الفقدان والخسارة الإ

صابة بمرض وفقدان الإ أو،خسارة الممتلكات والمالو ، فقدان علاقة عاطفية أو ،سرةفرد من الأ

مان ضافة الى فقدان الشعور بالأى ممارسة الحياة بشكل طبيعي، بالإالقدرة علعدم صحة الجسد و

 وهو (Grief)نسان الى هذا النوع من الخبرات عن طريق الحزن يستجيب الإو .والهوية الذاتية

ستجابات الحزن إتتنوع  حيث. قف التي تحتوي على خسارات وفقداننفعالية ومعرفية للمواإستجابة إ

الناتج عن وفاة وهو الحزن  ( Bereavement )منها الحداد : بناء على المواقف وخصائصها 

وهو الحزن اللاحق لحدث ( Traumatic Grief) حزن نتيجة الصدمة الو ،فردشخص عزيز لل

 Complicated) مزمنالحزن الأيضا وقع كموت شخص فجأة، وصادم يحدث بشكل غير مت

Grief ) داء الفرد الوظيفي وحياته بشكل أعاقة إحزن مزمنة شدتها عالية تؤدي الى  ستجابةإوهو

 .Katz, et al., 2011) )عام

ستجابات الحزن الناتج عن وفاة عزيز  ودرجاتها لدى الافراد إن أ إلى شارت الدراساتأ

وتأثيراتها ع درجات الحزن ترتفحيث السياقات وطبيعة المواقف التي يختبرها الفرد،  حسب تختلف

، الانتحار أو  (Violent Death)ن كان الحزن نتيجة موت بسبب العنف إداء الوظيفي على الأ

 (.(Dutton and Zisook, 2005 الفقيد علىفرد العتمادية إ رتفاعإو

ن أ المتعلق بمراحل الحداد، فاعتقدت اليزابيث  Elisabeth Kubler –Rossشاع نموذج 

، المساومة Anger ، الغضبDenialنكار الإ:  ان يمر بهأعلى الفرد للحداد خمسة مراحل منفصلة 

Bargainingكتئاب ، الإDepressionخيرا التقبل أ، وAcceptance .صل الفرد الى فكي ي

نظريتها من خلال  طورت ليزابيثإ علما أن. السابقة المراحلن يتخطى كل أمرحلة التقبل عليه 

 وتم توجيه نقد مراض صحية،أهون الموت بسبب كلينكية بالتعامل مع مرضى يواجخبرتها الإ

ن التعامل مع شخص تعرض لفقدان عزيز عليه يختلف عن مواجهة الشخص لموته أفي نظريتها ل

على  متشابهة، فيتم تعميم مراحل  فكرة تعميم الخبرة النماذج التقليدية عن الحداد تعزز  و .المحتوم
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فراد الذين لم ستجابات الأإفهم  مما أدى الى سوء. المواقف المشابهةفراد الذين يمرون بكل الأ

نهم أتهامهم بإتم فعراض عقب الفقدان أ أيظهر لديهم و لم تأداء الوظيفي ي خل في الأأيظهروا 

فء والعاطفة مع نهم  يفتقدون الدأوكذلك افترض . ( Bonanno,2010)نكار يعانون من الإ

كما . ((Bonanno , et al., 2002 تعلق غير آمنة لديهم نماط ، وافترض أيضا وجود االآخرين 

عراض ستظهر لديهم الأف( delayed grief)حزن الؤجل نكارليتطور لليعانون من الإ بأنهم اعتقد

بحاث الحديثة أشارت الألكن . كلينكيإبحال لم يحصلوا على تدخل لكن بوقت لاحق وستعيق حياتهم 

حد والعملية ليست ليس محور وا bereavement) ) ن الحدادأ على Bonannoعمال أوخصوصا 

نماط أبحاث الى ل واضحة لهذه الظاهرة، وتوصلت الأنه لا يوجد مراحأفراد ومتشابهة لكل الأ

، التعافي والشفاء chronic griefبالحزن المزمن : تتمثل تعقب الفقدان والخسارة  متعددة 

recoveryوالصلابة  النفسية ، Resilience    (Bonanno,2010.)   

صابة قابلية الإل انقيض ( psychological resilience)الصلابة النفسية تعد 

(vulnerability)حداث أو بأثرون بالفقدان أيتميزون بالصلابة النفسية لا يت شخاص الذين، فالأ

ستمراية صحية إو ينفعالإهم قادرين على الحفاظ على توازن فكغيرهم، الحياة الضاغطة والصادمة 

( Recovery)تختلف الصلابة النفسية عن التعافي و. ) Znoj , 2006) لوظائفهم النفسية والجسدية

ذو الصلابة النفسية مراض النفسية، فقد يعاني الشخص ن الرفاه النفسي والخلو من الأعى و حتأ

و أ، (ولى من الفقدانلأاسابيع خلال الأ )مشاكل بالنوممثل فية عابرة ضطربات وظيإالمرتفعة من 

 المحافظةفي قدرتهم  هو لكن ما يميزهم . ضطرابلحد التشخيصي للإلتصل  عراض نفسية لاأمن 

ية ومعان يجابإقادرين على توليد مشاعر  تجدهموكذلك ، داء وظيفي صحي عبر الزمن أعلى 

 .(Bonnano,2004) للخبرات التي مروا بها

ا من قبل العلماء والباحثين عتقاد بأن الصلابة النفسية حالة نادرة مشكوك في حدوثهساد الإ

يثة التي تناولت موضوع ثبتت البحوث الحدأ هذه الظاهرة، وعلى الصعيد الآخرهمال دراسة إفتم 

ولكنها  أو إنكار ، ستجابة مرضيةإليست  الحدوث والإنتشار ، فهي شائعة أنها ظاهرة بالصلابة 

 grief)العلاج النفسي التقليدي الذي يتعامل مع الحزن   أيضا أنتبين وتكيف صحي مع الفقدان، 

work  ) ي فالعلاج التقليد ،يؤدي الى نتائج سلبية الأفرا الذين يظهرون صلابة نفسية عالية مع

 .  Bonnano,2004) )  ستخدامه تبين عدم فعاليته مع هذه الفئة المعتاد إ
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لتدبر، خصائص ستراتيجيات اإالنظرة للذات، )اعل عوامل ذاتية تنشأ الصلابة من خلال تف

جتماعية مثل العلاقات الداعمة مع الآخرين، وبيئية وتتمثل بالفرص إ، و عوامل (الشخصية

        .( Cooley, et al   2013,) والموارد المتاحة

عالية على التدبر للمواقف الضاغطة ال تهمفراد ذوي الصلابة النفسية المرتفعة قدرلأوما يميز ا

مكنهم من سرعة لديهم أساليب تدبر فعالة ت، ومما لا شك فيه أن والمواقف الصادمة المسببة للألم 

) للذات متصاص الموقف الصادم ، وإعادة التوازن النفسي إالتكيف ، و من سرعة 

Bonnano,2010 . ) 

ستراتيجيات للتعامل مع إعبارة عن ( Coping with loss)التدبر للفقدان والخسارة إن      

ستراتيجيات تعمل على تخفيف الأثر إبتكار إ علىارات، وتتمثل بقدرة الانسان مواقف الفقدان والخس

فوسائل التدبر الفعالة تتنبأ ( Adaptation)يرتبط التدبر مع التكيف . النفسي وتعزز السيطرة لديه

 Grief( )Schut and)عراض الجسدية المصاحبة للحزن نخفاض الأإنخفاض المعاناة وإفي 

Stroebe,2010) . 

يستخدمها الأفراد  التيومن هذا المنطلق تأتي هذه الدراسة لتحاول تحديد الأساليب المميزة 

الأساليب تحديد إرتباط بين الصلابة النفسية وبعض  ذوي الصلابة النفسية المرتفعة ، من خلال

 . الشائعة في التدبر لدى الأفراد 

 

 :مشكلة الدراسة

، والتي تتأثر  نسان في حياتهرب الشائعة التي قد يتعرض لها الإالفقدان والخسارة من التجا 

في الظروف  مهفسي مالصلابة النفسية متغير نف .بشكل كبير بدرجة الصلابة التي يتمتع بها الفرد 

كذلك و، الحزن والحداد المختلفة التي يتعرض لها الفرد كالصدمة النفسية والفقدان والخسارة و

طلاع على من خلال الإف. خلال مجرى حياتهم  والخبرات التي يمر بها الأفراد لتجاربالعديد من ا

ط النفسية ة على تحمل الضغورتبطت الصلابة النفسية بالعديد من المتغيرات كالقدرإدب النظري الأ

لدى  ساليب التدبروأين الصلابة النفسية الدراسة الى معرفة العلاقة بهذه تي أوت. وتوكيد الذات

كثيرا ما يواجهون طلبة الجامعة ومن المعروف أن  .فقدان لعلاقة حميمةا من ممن عانو الأفراد

،   مما يتعلق بالعلاقات الاجتماعية والرومنسية والصداقات العديد من الضغوطات النفسية ومنها
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بهذه التجارب بدون وعي لذواتهم وإستجابتهم بالإضافة الى صعوبة الحصول  طلبة الجامعةيمر و

صعوبة التواصل مع الأسرة بمواضيع تتعلق ، ومن الجدير ذكره  المتخصص  على الإرشاد

معرفة كزت الدراسة على فئة طلاب الجامعة ، وحاولت  لذلك ر.  بالعلاقات العاطفية والحميمية 

 .تكيف عادة الإم ولالتي يستخدمونها في التأق التدبر ساليببة لديهم وكيف ترتبط بأمستويات الصلا

 

 أسئلتها و أهداف الدراسة

ي يستخدمها تالتدبر ال اليبسأو الدراسة الى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية  هدفت

ذو  فرادالى المقارنة بين الأ هدفتحيث . ا من فقدان علاقة حميمةعانو الجامعة الاردنية ممنطلبة 

التدبر  أساليبختلاف إكيفية في  ذو الصلابة النفسية المنخفضة  فرادلصلابة النفسية المرتفعة والأا

 .  لديهم

 :جابة عن الأسئلة التالية الدراسة للإ سعت

 ة ممن فقدوا علاقة حميمة ، وماالصلابة النفسية لدى طلبة الجامعة الاردني مستوىما  -

 أكثر أساليب التدبر الأكثر استخداما ؟

 ؟   في مستوى الصلابة النفسية بين الذكور والإناثهل هناك فروق  -

 ؟ في نوعية أساليب التدبر المستخدمة  هل هناك فروق بين الذكور والإناث -

 ؟ هل هناك علاقة بين الصلابة النفسية وأنواع من أساليب التدبر   -

 

 :أهمية الدراسة

قة الصلابة النفسية علال عمقالدراسة من خلال تزويد المختصين بفهم أهذه همية أتأتي 

التعرف على العوامل التي تساعد على رفع الصلابة النفسية لدى الأفراد، و، وأساليب التدبر 

نها قد تخرج بتوصيات للمختصين بخصوص طبيعة التدخلات العلاجية المناسبة لكل أضافة الى بالإ

،  التدبر التي يستخدمهاأساليب لخسارة والصلابة النفسية وطبيعة شخص بناء على طبيعة نوع ا

كما   .ساليب التدبر بين الجندرين المعتقدات الثقافية التي تعزز الإختلاف في أالقيم ووالتوصل الى 

ساعد في فهم أوضح لموضوع الصلابة النفسية ، ت اتتوضيحتقديم أن تسهم هذه الدراسة في يمكن 

مستمرة  زمات أو اللذين يعانون من أزماتعند الأفراد المعرضين للأتشكلها وبناءها وكيفية 
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ما سبق تسهم هذه الدراسة في فهم مستويات الصلابة لإضافة . كمجتمعات اللاجئين والمهجرين 

جامعات وأساليب التدبر التي يستخدمونها مما قد يعزز فهمنا للمشاكل التي يعانون منها لطلبة ال

 . رشادية وعلاجية مناسبة لهم إوبالتالي بناء برامج 

فقدان العلاقات الصلابة النفسية المرتبطة بوتأتي أهمية هذه الدراسة في تناول موضوع 

ركزت الدراسات على فقدان عزيز ف، علما أن الدراسات مقلة في هذا المجال ، الحميمة والمقربة 

، كما تبين من خلال مراجعة الدراسات بالموت أو مواضيع تتعلق بالحروب والكوارث الطبيعية 

الحميمة  مرتبط بالعلاقات الإنسانيةفتأتي هذه الدراسة لتسليط الضوء على الفقدان ال .السابقة 

وتحديدا جوانب  محاولة ربط الصلابة بجوانب متعددة في حياة الإنسانب تكمن  أهميتهاو ،والعاطفية 

الذي ينظر للإنسان نظرة إيجابية تركز  ، وتعزيز مفاهيم علم النفس الإيجابيحياة يومية وإجتماعية 

 .  على الإستجابات التكيفية ومصادر القوة لديه 

 

 مصطلحات الدراسة 

وقابلية الاصابة  وهي نقيض الإستعداد (psychological resilience)الصلابة النفسية 

(vulnerability) هة الصعوبات والظروف الصعبة دون أن ، وهي قدرة لدى الانسان في مواج

لحياة حداث اأثرون بالفقدان او بألنفسية لا يتالذين يتميزون بالصلابة ا لأفراد، فاداءه الوظيفي أ يتأثر

ستمراية صحية إو تهم نفعالاإهم قادرين على الحفاظ على توازن فالضاغطة والصادمة كغيرهم، 

 (.Znoj ,2006)   لوظائفهم النفسية والجسدية

 

للتعامل  مجموعة من الأساليبهي ف( Coping with loss)التدبر للفقدان والخسارة  أما    

ستراتيجيات تعمل على تخفيف إبتكار إارات، وتتمثل بقدرة الانسان على مع مواقف الفقدان والخس

 (Schut and Stroebe,2010)الأثر النفسي وتعزز السيطرة لديه 
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 جرائية التعريفات الإ

-CD)  هي الدرجة التي يحصل عليها الفرد على مقياس كونر دافيسون : الصلابة النفسية 

RISC ) المستخدم في الدراسة. 

لفرعية  المقاييس ا الدرجات التي يحصل عليها الفرد في  مجموع  هي: أساليب التدبر 

 . الخمسة عشر التي يقيسها مقياس التدبر المستخدم في الدراسة 

 

 

 حدود الدراسة 

 .ردنية تقتصر على طلبة الجامعة الأ :الحد البشري 

 .الاردنية تم تطبيق الدراسة في عمان ، الجامعة : الحد المكاني 

 . 2116ذار ونيسان من العام آالفترة ما بين شهر : الحد الزماني 

 .جميع المقاييس في الدراسة هي مقاييس إفادة ذاتية فقط : حد الأدوات 
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

 :النظري الإطار : أولا 

 ة العلاقات الإجتماعية الحميم

حين يعاني من القلق وتحديدا . لتواجد مع الآخرين ميل الإنسان ل من المتعارف عليه      

مع السلوك الحيواني في ن ربط هذا الميل الإنساني ، ومن الممك وعدم الأمان ويشعر بالتهديد

بحوث في علم النفس الصحي بين طت ال، ورب التواجد مع مجموعات للحصول على الأمن والحماية

 Cialdini et) لأفرادادى ل صديق داعم ومقاومة الضغوط النفسية والقدرة على تحملها تواجد 

al.2009 ) .لا يقتصر  فالحب تبادلي نتماء عن طريق الأخذ والعطاء ،لإامفهوم الحب و تمثلوي

الحب من خلال تقبل  كونوسيلة لتجنب الوحدة ، وي الحب لومن وجهة نظر ماسو .على الأخذ فقط 

زها عن باقي ميلو عن حاجات الحب والإنتماء وتحدث ماسف، لبعضهم البعض  الأفراد وتفهمهم

فراد الذين يعانون وتحديدا الأ، لا تتواجد لدى البعض  نها قد، وأكد أهشة  الحاجات الإنسانية بكونها 

حاجات  عندهم  يشعرون برغبة أو حاجة للعطف والحميمية ، فتتغلبمن السيكوباثية ، فهؤلاء لا 

)  والتقدير والطاعة وليس العاطفة حترام يطلبون الإ ى حاجات الحب ، فهمحترام علالتقدير والإ

Griffin , 1993 ). 

 Love and) عن حاجات الحب والإنتماء لحاجات الإنسانيةا في نظريته في وتحدث ماسلو

Belonging  )لأساسية وحاجات الأمن ، فيحتاج التي أتت بالمرتبة الثالثة بعد تحقيق حاجاته ا

و لكد ماسأو .(2115أبو جادو ، ) صدقاء نسانية كالعائلة والأإ لإنتماء لمجموعاتلإنسان الحب ولا

لو للإنسان نظرة تختلف عن نظر ماسو .مية ولا تقتصر على ثقافة ما ن هذه الحاجات عالعلى أ

بعدم النضج والضعف ،  ت على الجانب المظلم لديه المتمثلةفرويد المتشائمة التي ركزنظرة 

لو بجانب مشرق أتت نظرية ماسف .ة للسلوك ودوافعه لو مع سكنر الذي أكد على الحتميوأختلف ماس

نسان جدير بالثقة وهو قادر على حماية أكدت على أن الإنساني ، وة والتطور الإنسانيعن النفس الإ

صنفت  حاجات  كما.مو وقدرته على الحب والعطاء على ميوله نحو التطور والنشددت نفسه ، و

، فنقص  ( Deficiency Needs) لو ضمن حاجات النقص نتماء في نظرية ماسالحب والإ

شباع هذه طرق إ أيضا إختلاف وهناكنسان وخلل في توازنه ،ر لدى الإشباعها يؤدي الى توتإ
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)  بالفرد  الثقافة والبيئة المحيطةمعايير وقوانين عتمد على شباعها ي، فإ لآخرالحاجات من شخص 

Griffin , 1993  ). 

هي حاجة لدى الفرد في التواجد مع الآخرين ( Affiliation Motive) نتماء ودافع الإ       

مع  التعاملصل معهم بطريقة ودية ، وتظهر هذه الدوافع من خلال سلوكات الأفراد في ، والتوا

نتماء ف السلوكات التي تعبر عن دافع الإوفي الحديث عن أهدا  .مع الغرباء المقربين وأيضا 

ن الأفراد يشكلون علاقات أ(   The Reinforcement-Affect Model) يتحدث نموذج 

فراد تتقرب ممن يشعرها بشعور السعادة ، فالأوينتمون لمجموعات لحاجتهم الى الشعور بالرضا و

 نجذاب للأفراد يعتبرفالإ .راد الذين يشعرونا بمشاعر سلبية الى تجنب والنفور من الأف يجابي وتلجأإ

)  ضافة الى نموذج بالإيجابية أو سلبية نختبرها خلال تفاعلنا مع الآخرين ، ستجابة لمشاعر إإ

Domain –Specific Model )يل و دوافع تلعب دورا هاما في تشكض عدة حاجات أالذي يفتر

السمعة الطيبة ، الوضع ) نفوذ العلاقات وهي الحاجة للمحميمية والمودة والحاجة للقوة وال

وكذلك المراحل  ، وهذه الدوافع تختلف من علاقة لأخرى ، فالعلاقات تختلف بأهدافها( جتماعي الإ

هذا هداف مختلفة ، ومن أهم الأهداف لتشكيل العلاقات بناء على المختلفة من نفس العلاقة تستدعي أ

ى المعلومات ، الوصول الى مستوى جتماعي ، الحصول علالنموذج الحصول على الدعم الإ

 .( Cialdini et al.2009)  عي عالي وتبادل المنفعة المادية جتماإ

لتي تساعد على عوامل انتماء حاجة تدفعنا نحو تشكيل علاقات مع الآخرين ، ومن الوالإ

 تجاهاتالجغرافي ، التشابه في القيم والإجتماعية بين الراشدين القرب تشكيل العلاقات الإ

يجابية عنها ، الود المتبادل والمجاملة ، والمعتقدات ، الجاذبية الجسدية مصحوبة بالصور النمطية الإ

 .(2112غروس ومكلفين ، ) التكافؤستمرايتها التشابه وءة ، ومن العوامل التي تعمل على إالكفا

لمراحل النمائية في فترة الرشد عن امن نواحي الكم والنوع العلاقات الاجتماعية المقربة  تختلف

ويعتبر الدعم الاجتماعي أحد الموارد  .زدياد في عدد الاصدقاء المقربون فيلاحظ إ، السابقة 

، وتلعب دورا  لعلاقات على تقدير الفرد لذاتهالأساسية للأفراد في هذه المرحلة ، وتؤثر نوعية هذه ا

 .(  Baltes and Smelser ,2001)   نه محبوب من قبل الآخرينعلى أ لذاته إدراكهمهما في 

منها ف، كما تحدثت عدة نظريات في علم النفس الإجتماعي وللعلاقات المقربة أطوار ومراحل 

: تحدث ليفنجر في نظريته عن مراحل العلاقات كالآتي ف .من ينجح ويستمر ، ومنها من يفشل 

في كل مرحلة من و .نحدار ، ونهاية العلاقة يق العلاقة ، التدهور والإالتعارف وبناء العلاقة ، توث
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ضعافها ، ومن أهم هذه نجاح هذه العلاقة وتدعيمها أو إلدور في إلمراحل تلعب عدة عوامل اهذه ا

قتصادي جتماعي ذات الطابع الإالتبادل الإتحدثت نظرية كما و. العوامل تكرار المشاهدة والتشابه 

، وركزت على التعزيز المأخوذ منها  ( نظرية الثواب)خسارة  –نها ربح عن العلاقات على أ

كلما ستمرارية التعزيز ، فوالمكانة الاجتماعية ، فتستمر العلاقة بناء على إلمعلومات كالعاطفة وا

ن العلاقات أتحدث مورسين في نظريته كما و. ستمرت العلاقة زادت الأرباح زاد التجاذب وإ

ثم ( الشكل الخارجي ، الوضع الاجتماعي ) نجذاب للعوامل الخارجية بالإ الحميمية تمر بمراحل تبدأ

مرحلة الدور وتتطلب هذه المرحلة  ، وأخيرا( لقيم ، الاعتقادات ، العادات ا) الداخلية  الى العوامل

ضعاف العلاقة ي خلل في هذه المراحل يؤدي الى إرف القيام بمهامه وأدوراه ، وأن أمن كل ط

 .(2112غروس ومكلفين ، )وانتهاءها 

لا ط شخصين في علاقة ودية علاقة ترب، فهي الصداقة العلاقات الحميمة  الأمثلة على ومن 

يجابية إة بينهم ، تمتاز هذه العلاقة بمشاعر و وجود مشاعر رومنسي، أتستدعي صلة قرابة بينهم 

، الدعم المتبادل ، التواصل المفتوح ، الثقة ، المساواة ، مسلي قضاء وقت مشترك ودية ،  تكرار 

وتختلف عن  الإختيار والإنتقاء لاصدقائهم ،فراد حرية ما يميز الصداقة عن باقي العلاقات أن للأ

 .((Cialdini et al.2009اعر العاطفية والانجذاب الجنسي الحب بعدم وجود المش

نجذاب الجنسي والمشاعر الإ.ثلاثة عوامل عن باقي العلاقات الإنسانية الحب  وما يميز

قرار يعد الإلتزام و .  بالعلاقةلتزام الإو وابط التي تتشكل في العلاقة ،الرومنسية ، الحميمية والر

تحقيق الرضا للأفراد هداف التي يحققها الحب من الأو. حترامه تعهد بحب الطرف الآخر وإو

مادية جتماعي أفضل ، والحصول على الموارد الجنسي ، تأسيس عائلة ، تحقيق وضع إال

 Cialdini et)الخطبةي رسمي عن طريق الزواج ولتزام ليصبح قانونقد يستمر الإو. والاجتماعية 

al.,2009). 

الخلافات ، فوتمر هذه العلاقات الحميمة بمراحل عدة وتتأثر بالظروف التي يمر بها الأفراد 

يستمرون في فراد الذين فالأ .الخلافات  هذه طرق حلبنما بمسار العلاقات ، وإ لا تتنبأ وحدها

ها نلسلبية والتحديات والصراعات على أانماط عزو لتفسير السلوكات ستخدام أعلاقاتهم يميلوا الى إ

 .( 2112غروس ومكلفين ، ) ستمرار هذه العلاقة ونموها خارجية ومؤقتة مما يساعد على إ
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  الحميمة جتماعيةالفقدان للعلاقات الإ

هه تي تواجالمترافقة مع التحولات عدة لضغوطات  خلال مجرى حياته  نسانيتعرض الإ 

راد الأفف . (  Greene,2002) الفقدان والخسارة  من الأمثلة عليها نمائية ، والجتماعية والإ منها

ن تتكرر هذه التجربة اكثر من مرة خلال مراحل من الممكن أ . دون أي إستثناء معرضين للفقدان

مد الى نسانية مهما كانت طويلة الأات الإتتعرض العلاق . ( Bonnano,2010) حياة الافراد 

تعقيدا ، نفراط العلاقات كانت أطول كلما زادت مرحلة إ كلماومراحل قد تؤدي بها الى النهاية ، 

غروس ومكلفين ، . )بتجمع تفاصيل ضاغطة ومؤلمة تسبب معاناة للأفراد  هذه المرحلة تتميزف

 فسية والجسمية لبي على الصحة النيشكل الفقدان تحديا للرفاه النفسي للأفراد وله تأثير سو(  2112

  (Cooley et al., 2013). 

فالتعبير فراد يستجيبون بطرق مختلفة لها ، ن الألا أإ ن الفقدان ظاهرة عالمية ،بالرغم من أ

لطالما كان و . بطرق متنوعة ، والمدة التي يحتاجها الأفراد للحزن أيضا متباينة عن الحزن يظهر

الارشاد والعلاج  التعامل معها من قبل المختصين في مجالالحزن والفقدان من المواضيع التي يتم 

و، والتي قد  فرادز من التجارب المؤلمة والمزعجة للأالفقدان لعلاقة ولشخص عزي كون النفسي ،

  .(Howarth,2011 )للتعامل مع هذه الظروف والتكيف معهايحتاج البعض تدخل من قبل مختص 

 

 الصلابة النفسية 

في نشأة  بأن الفضل يعودالنفسية النظرية والتطبيق في كتابا عن الصلابة    Greeneتحدثت 

طفال الذين واجهوا ظروف قاسية وأثبتوا للأ(  Resiliency Theory) نظرية الصلابة النفسية 

طفال الدراسات من مفهوم الأ هذه  نطلقتإ .ستمرار بحياتهم والتقدم انهم الإمكللعالم بأسره أنه بإ

 : ، مثل وهؤلاء معرضين لظروف قاسية وصعبة(  Children At Risk) المعرضين للخطر 

من خلال دراسات و .ساءات الجنسية واد ، الحمل ، الإستخدام المإساءة المعاملة ، الفقر ، سوء إ

طولية أجريت في الثمانينيات في عدة ولايات من الولايات المتحدة الامريكية ودول أخرى مثل 

يوان ، تايلند هدفت فريقيا الجنوبية ، تا، هنغاريا ، اليابان ، روسيا ، إ لبرازيل ، كندا ، كوستاريكاا

طفال في مرحلة الرشد ، ي سيظهرها هؤلاء الأالت النفسية والسلوكية ضطراباتالى تحديد الإ



13 
 

ما  ن التعرض لهذه الظروف لا يؤدي بالضرورة الى سلوك مرضي ، بلأأشارت النتائج الى ف

ؤلاء صلابة ظهر هداث الصادمة والظروف القاسية ، وأمنهم تخطوا هذه الأح% 55-61نسبته 

قادرين وقادرين على حل المشكلات ، ونهم قادرين على تشكيل العلاقات ، نفسية عالية ، وتبين أ

لانجاز لديهم توجه نحو اوالتحلي بالأمل ، وقدرة على التخطيط ، ولديهم العلى تطوير هوية ذاتية ، 

وهذا . مع هؤلاء الاطفال ية  يتحملون المسؤولية ، مما غير في مسار تصميم البرامج العلاجو، 

النوع من الدراسات أثرى الأدب النظري للصلابة النفسية بعوامل الحماية والعوامل التي تحتضن 

التوجه نحو تحقيق  الصلابة النفسية لدى الأفراد ومنها القدرات المعرفية والذكاء ، الثقة بالنفس ،

اللجوء الى الدعم النفسي الاجتماعي ، اللجوء الى الدين ) الأهداف ، أساليب التكيف الفاعلة 

صواتهم للعالم ورفض ضة الظروف التي يمروا بها ، رفع أوالروحانيات ، أخذ دور قيادي ومناه

 .(  Greene,2002) ( شاعة والكره التي تعرضوا لها الب

 

نسان على التكيف مع الأزمات والضغوطات إيمان العلماء والباحثين بقدرة الإوإنطلاقا من 

الى التكيف زمات على الأفراد حظ تغيير في توجهاتهم البحثية من التركيز على الآثار السلبية للألو

ومن  هذه التوجهات البحوث التي أجريت على الأفراد الذين شهدوا فاجعة  . الإيجابي معها

لموت وشعور كازاكي ، فكان من المتوقع أن يظهر هؤلاء قلق وخوف عالي من اهيروشيما ونا

أعراض مثل الخدر العاطفي وفقدان ذلك ضافة الى بالإ .Survivor Guiltبالذنب لكونهم أحياء 

ت مع مقابلاأشارت نتائج اللتجربة التي مروا بها ، لكن ضفاء معنى على االآخرين ، صعوبة إالثقة ب

نهم طوروا إستراتيجيات تدبر في سلوكاتهم ، وتبين أأنماط صلابة  الناجين ظهورعدد من هؤلاء 

) ستمرارية بالحياة ورغتبهم بالإ ضفاء معنى لتلك الحادثة ، وتبين تمسكهمإيجابية كإ

Greene,2002  ).ستجابة مواطنين هيروشيما وناكازاكي ثر الدلائل على الصلابة النفسية إومن أك

وك الى أماكنها محاولة إحياء قل من أسبوعين عادت البنفي أفب التفجيرات ، دتهم للبناء عقوعو

عاد  من حادثة القنبلةبفترة شهر  شعاعاتبعد التأكد من خلو المدينة من الإو،  لحركة التجارة

ثلث شهر عادت نسبة سكان المنطقة لثلاثة أ ، وبعددأوا ببناء الحدائق وب ، الناجون لمنازلهم السابقة

رة الأمراض ند الى صليين بعد التفجير، وظهرت هذه النتائج  من خلال دراسات أشارتالسكان الأ

 .( Bonanno , 2010) آنذاكالنفسية لدى الناجين 
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 :   الصلابة النفسية ونظريات علم النفس

،  (  Greene,2002) كما ورد في  درس فرويد في بدايات أعماله الصدمة النفسية

حماية أنفسهم من التأثر بشدة بهذه الأحداث ووظائف الأنا في  قدرات الأفراد فيباللإضافة الى 

نهيار وفقدان السيطرة الأفراد الى الإتمنع وصول التي تحدث عن ميكانيزمات من القلق ، فالحماية 

و العودة نسان تساعده على تحقيق التوازن أوهي قدرة لدى الإ( Ego Mastery) ، وتحدث عن 

للتوازن وتحقيق السيطرة على الذات ، وتحديدا بعد تعرض الفرد لمواقف صادمة أو ضاغطة ، 

 . ومنها قيام اللاشعور بعمليات تشويه للواقع حماية للأنا 

 

) كما ورد في يجابي من خلال نظريته اريكسون من المهتمين بالتكيف الإكان اريك كما 

Greene,2002 ) مرحلة  الأنا للأزمات التطورية الثمانية ، وخصوصا ، وتحدث عن  تخطي

نتيجة تخطي  مال الأزمات التطورية بنجاح ، وعدها كومهارته على إوهي قدرة الفرد  : الكفاءة

  ( .الانتاجية مقابل الشعور بالنقص ) أزمة سابقة 

 

) كما أشار ( Ego Competence) وايت أيضا كان من المهتيمن في كفاءة الانا 

Greene,2002  )  ،فاعل بإيجابية مع البيئة ، وبين أنها من وعرفها على أنها قدرة الفرد في الت

منذ  هذه الكفاءةتتطور .ن ملاحظتها بتفاعل الفرد اليومي والممك للأفراد كثر السمات المميزةأ

كغناء  مكاناتهعند النجاح في مهام ضمن قدراته وإالطفولة من خلال الرضا الذي يشعربه الطفل 

  .أغنية أو قيادة دراجة هوائية وتستمر هذه الحلقة لتشكل كفاءة الأنا المرادفة للصلابة النفسية 

 

اد في ستراتيجيات التي يستخدمها الأفرجتماعي بالإهتم باندورا في نظرية التعلم الاكما إ

غلال قدراته تسن الفرد قادر على إ، واعتقد أ(  Greene,2002) كما ورد في مواجهة الضغوطات 

التحكم المعرفي هو الأساسي في إستمرار ثارة الجسدية للخوف ، وبين أن العقلية في تخطي الإ

 .التكيف مع البيئة 
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 الصلابة النفسية  تعريفات 

يجابية  ابات الأفراد وتميزها بالأمل والإستجتنوع إ  الصلابة النفسية على أنها  Rutterعرف 

  .(Rutter , 1987)  في مواجهة الصعوبات 

بل هي ، ضطراب ليست غياب المرض النفسي والإن الصلابة النفسية الى أ  Begun شاروأ

 .(Begun,1993)  والضغط النفسي والحرمان البيئي  القدرة على التدبر والتكيف مع الصعوبات

هي قدرة الفرد في الحفاظ على فلصلابة النفسية اتعريف لجوانب أخرى    Bordenوأضافت

 .( Borden ,1992)  الذاتيه بعد التعرض لموقف صادم هويته 

ستعادة التوازن بعد مواجهة مواقف صادمة القدرة على إ بأنها عنها   Greene وتحدثت

) ة تنمو وتتطور خلال حياة الفرد وضاغطة ، وهي ظاهرة ديناميكية مستمرة وليست مؤق

Greene,2002 ). 

الذي عكس خبرتها العملية مع الأفراد الذين أظهروا صلابة نفسية   Higgins وتعريف

د الصعوبات يواجه بها الفر ةظاهر  بالرغم من الصعوبات التي مروا بها ، فأشارت الى أنها

كمال جميع مظاهر على إقدرة ووهي مجموعة من القدرات التي يمتكلها هؤلاء الأفراد ، والشدائد ، 

طور برغم الضغوط النفسية قدرة على  النمو والتوذه الظروف ، خلال حياته بالرغم من هالنمو 

فاظ على التوازن الداخلي ، القدرة على الحوالقدرة على الحفاظ على صحة نفسية ، ووالصعوبات ، 

بالرغم من الكره حتفاظ بالقدرة على الحب أخيرا الإو ،  على المرور بالألم والتعايش معه قدرةو

 .(Higgins,1994)  تعرضوا له والألم الذي عانوا منهالذي 

روحية ، فالجانب -جتماعيةإ-نفس-النفسية على أنها ظاهرة بيوينظر للصلابة        

انب النفسي يشير الى المشاعر الجوالبيولوجي يشير الى الجينات والوضع الصحي للأفراد ، 

قتصادية وضاع الإلى الثقافة والسياسة والأاجتماعي يشير الجانب الإوفكار والسلوكات ، والأ

الى ل عليه منها ، ويشير الجانب الروحي والمجموعات التي ينتمي لها الفرد والدعم الذي يحص

الصورة التي يتبناها عن ذاته ، كذلك خرين والله ن عن معنى لحياته وعلاقاته مع الآبحث الانسا

نماط سلوكية تعبر عن ضها البعض لتشكل أمع بع والعوامل  تتفاعل كل هذه الجوانب. والعالم 

ير الذات ، الصلابة تقدالى إرتباطها مع  الباحثين ومن السمات الشخصية التي توصل. رد صلابة الف
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من ، ستبصار ، التعلق الآات والإمل والتفاؤل ، التحكم بالذات ، الوعي بالذالكفاءة الذاتية ، الأ

ومن الخصائص النفسية التي ترتبط مع الصلابة  . ( Greene,2002) ساليب التدبر الفاعلة أ

 ، فقد يكون وع في المهارات والأساليب ، فمثلا كبت المشاعر مقابل الإفصاح عنهانالنفسية الت

وجود أشخاص غير متعاطفين ومتفههمين وغير خصوصا بحال ، حيان يجابي في بعض الأإ التنوع

 . كمال أعمالهم والتزامتهم د على إهذه المهارة تساعد الأفراداعمين لهذه التجارب والمشاعر ، فمثل 

،  ستقرار الأداء الوظيفييز إعزيعمل على تصحي وتكيفي ،  أو كبتها  فالمرونة في تحرير المشاعر

 .(Bonanno,2010) هم في التعافي والشفاء مستقبلا هو عامل ملذلك و

نما تبين أن الجينات لا تشكل السلوك وإن البحوث الجينية والصلابة وفي الحديث ع        

نماط وجود بيئة تساعد على ظهور هذه الألا بات له ، فتأثير الجينات لا يظهر إستعدادتشكل الإ

على عدد  لحد الآن التعرض لضغط نفسي حاد ، لم يتم العثور سلوكية ، بحالة الصلابة تظهر حينال

صحي ، ما الوظيفي الداء تعزز الأيجابي والإتكيف الجينات المرتبطة بالصلابة  تظهر المحدد من 

وفي وجهة  .(Bonanno,2010) لجينات مع تجربة الحزن والحداد زالت البحوث جارية في ربط ا

لآخر لا ، والفضل ن بعض الجوانب من الصلابة قد تكون موروثة والبعض انظر أخرى ترى أ

 .(Higgins,1994)  افعية الفرد والبيئة المحيطة به لد الأكبر يعود

 

 نماذج تحدثت عن الصلابة النفسية   

في نموذجه عن الصلابة النفسيىة في ( Galen et al.,2006)  المذكور   Wilsonتحدث 

تتفاعل خصائص الموقف مع فودورها في تخطي المواقف الصادمة التي يتعرض لها الفرد ، 

ستجابة لهذا الموقف تعزز تكيف الفرد معه ، لياته المعرفية ، مما يحفز ظهور إشخصية الفرد وعم

تتفاعل عدة عوامل لتشكيل ردة الفعل هذه وهي خصائص الشخصية ، التغيرات الوجدانية 

المصاحبة للحدث ، ميكانيزمات الدفاع ، عوامل الحماية والموارد الشخصية ، وسائل التدبر 

 .مع الحدث ر صلابته ودرجة تكيفهالمستخدمة ، تحدد ردة فعل الفرد مقدا

نها قدرات وبين أ (Galen et al.,2006)  عن الصلابة كما ورد في  Connerتحدث كما و

ستعداداته للتكيف مع الضغط النفسي ، ويبين نموذج كونر صفات شخصية الفرد التي تعزز إوالفرد 
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وتماسكها ، شر على قوة المشاعر ن الصلابة النفسية مؤه ونضجه بعذ هذه الأحداث ، واعتبر أنمو

 .يمر بها الأفرادمع تطور الخبرات التي ن الصلابة تتطور خلال الوقت وبين أ

على أنها ملجأ يحتوي  الى الصلابة( Galen et al.,2006)  كما ذكر في   Friborgوينظر 

سان ، فالأشخاص جتماعية يساعد على التكيف مع البيئة والضغوطات التي يمر بها الأنعلى موارد إ

أنفسهم من  أكثر من غيرهم ، فهم قادرين على حماية لصلابة يتميزون بالمرونةيتميزون باالذين 

ستغلال مواردهم ، وبالمجمل ينظر للصلابة على أنها خصائص فردية ، هذه الأحداث عن طريق إ

ة بأفضل لموارد الخارجيستغلال لإفهي صدقاء ، إجتماعي من الأسرة والأ دعمبالإضافة الى 

 .صورة

 التدبر 

مراض مات الصحة النفسية والخلو من الأعن علاالى سؤال فرويد  Bonnanoأشار     

راد ن مؤشرات الصحة النفسية التي تظهر على الأفوبين أ،   “ to love and to work“ فـأجاب 

 .(Bonanno,2010) هي قدرتهم على الحب والعمل 

صلابة الفرد رتبط مفهوم الصلابة بأساليب التددبر والتكيف ، ومن المؤشرات الهامة على إف

تخطي المواقف الصادمة والضغوط النفسية ساليب التي يستخدمها الأفراد لهو كيفية التدبر والأ

والحفاظ على أداء وظيفي فاعل وصحي ، وتتعزز الصلابة النفسية وتقوى من خلال تجارب ناجحة 

 .( Greene,2002) ستخدام أساليب تدبر ذات فعالةتكيف مع ظروف ضاغطة وصادمة وإي الف

مع  وهو التدبر( Coping Ugly) في هذه المواقف ومنها  ويوجد عدة تسميات للتدبر

قد لا تكون هذه الطرق ف،  صدمة نفسية كالمرور بتجربة الحرب المواقف الصعبة كوفاة عزيز ، أو 

نها تلعب دور فاعل في مواجهة لا أخص ويستخدمها في حياته الطبيعية إمن التدبر مألوفة للش

ومن . عوبات المفاجئة والغير متوقعة الظروف الصعبة ، وهي أي تصرف يساعد في مواجهة الص

وتظهر عند ( Self-Serving Bias) الأمثلة على هذا النوع من التدبر هو التحيزات المؤيدة للذات 

في تخفيف الشعور بالذنب  شخص عزيز ، وتلعب هذه التحيزات دورا هاما و موتأفقدان علاقة ما 

نسبة كيرة من " أو " لقد حاولت كثيرا لانجاح تلك العلاقة "لشخص لنفسه ان يقول مثل أ والضيق ،

ضافة الذات والشعور بالمسؤولية ، بالإ وهذه التحيزات تقلل من لوم. " العلاقات تنتهي ولا تستمر 

هومهم عن ذواتهم مف يعزز لتحيزاتن يختبرون تجربة الفقدان ويلجأون لهذه اشخاص الذين الأالى أ



18 
 

ان " أو " متلك كل هذه القوة لتحمل هذا الموقف لم أتوقع اني أ" ، ومن الأمثلة على هذه التحيزات 

 التحيزات وهذه." لقد عرفت من هم أصدقائي " أو " هذا الموقف ساعدني على ترتيب أولوياتي 

الحمد " ضافة الى النظر الى الجانب الايجابي للفقدان مثل لأفراد على التطور والنمور ، بالإاعد اتس

يزات تدل على تقبل وهذه التح" لله لقد اتيحيت لي الفرصة لوداع ذلك الشخص وقول كلمات أخيرة 

 .( Bonanno 2010,) نكارها الخسارة وعدم إ

ستراتيجيات تدبر إتدبر تكيفي وعادة ما يحتوي على  نهألتدبر الفعال عادة يعبر عنه على فا

واللجوء اليه من هارات حل المشكلات وطلب الدعم فعالة كالقدرة على السيطرة على المواقف وم

ت تدبر ستراتيجياإعال يعتبر تدبر غير تكيفي ومنها الآخرين، وعلى الجانب الآخر التدبر الغير ف

 ,.Hansen ,et al) والسلوكات التجنبية وتمني زوال الموقفساسية كفصل الذات عن المشكلة الأ

وي بالسيطرة من خلال التواجد مع ستراتيجيات التدبر هو تحقيق شعور ثانإمن وظائف و. (2005

للموقف الذي حصل كوسيلة لتحقيق الشعور إدراك إيجابي و من خلال تطوير ، أفراد داعمين أ

 مكانناإولكن ب( الفقدان)لموقف بحد ذاته نعجزعن السيطرة على ابالأمان والاستقرار من جديد، فقد 

( Adaptation)  ينظر الى التكيف كما.ا لهذا الموقفستجابتنإالسيطرة على ردات فعلنا وكيفية 

نه عملية تحدث خلال الوقت يتم تشكيلها من خلال تفاعل عوامل الخطورة والحماية كمشاكل أعلى 

يجابي والرضا عن والرفاه النفسي الإ ةمراض الجسديالمواد والأة النفسية وسوء تعاطي الصح

ستخدام إمن خلال دراسات نوعية وكمية،وتم من الممكن دراسة التكيف و. الحياة والكفاءة الذاتية

 .Ayers , et al  ).لدراسة التكيف لمواقف الخسارة والفقدان( models of coping) التدبر نماذج

, 2008.) 

  نماذج التدبر

 : لذي يحصل عقب خبرة الفقداندبر اطور العلماء نماذج  عدة لتفسير التكيف والت

حيث تتضمن عملية الحزن على   ورالمتعدد المحا  Shuchter  &zosook منها نموذج

داء ية العلاقة مع الشخص المفقود، الأستمرارإر والمعرفة، التدبر مع الفقدان، خبرة المشاع

بناء على هذا النموذج يعد التكيف عملية معقدة لا  . جتماعية الحميمية، الهويةقات الإالوظيفي، العلا

تكيف بناء تقتصر على الفقدان بحد ذاته وتمتد الى الضغوط الثانوية المتعددة، وتختلف درجات ال

 .((Dutton and  Zisook ,2005 على المحاور المتعددة
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 The Dual Process of coping دلحداثنائي العمليات للتدبر مع ا النموذج وأتى أيضا 

with bereavement  ، الأول متركز نحو : ستجاباتهم بنمطين إفراد يتذبذبون بن الأأوالذي يبين

ستفراق بالتفكير بالفقدان والخسارة، والثاني متركز نحو كالإ( loss oriented)الفقدان والخسارة 

ن هناك أيفترض هذا النموذج  . جديدة بناءةكتعلم مهارات ( restoration oriented)الشفاء 

ى اغطة بناء علضو تجنب المواقف الأتذبذب بين النمطين تسمح لمواجهة ميكانيزمات تنظيمية لل

العوامل  لا يغفل عن النموذجهذا  نكما أو الظروف المحيطة، أداء الوظيفي للمشاعر درجات الأ

 .((Dutton and  Zisook ,2005 في التكيف هاماجتماعية التي تلعب دورا الإ

تحدثوا فيه عن أربعة مكونات    Bonanno and kaltmanنموذج آخر لكل من وفي 

لخسارة كالعمر والجندر بالسياق تؤثر على التكيف لترتبط متغيرات :  للتكيف بعد التعرض للفقدان

 التدبرونظرة الى الشخص المفقود، جتماعي، التفسير الذاتي للفقدان الذي حصل، تغير الوالدعم الإ

  هذه المكونات تحدد درجة التكيف للفقدان جميع ، وعر المشاستراتيجيات تنظيم إب المتمثل

(Dutton and  Zisook ,2005) . 

في التدبر ،  ختيار الافراد لأساليب محددةوراس وفولكمان نموذج يوضح كيفية إوطور لاز

نه تغيير وتعديل مستمر في المعرفة والسلوك للتمكن من مواكبة متطلبات وعرفوا التدبر على أ

تم هذه العملية من خلال خظوات ستغلال الموارد الشخصية للفرد ، وتخارجية أو داخلية من خلال إ

بر ضمن موارد الفرد ، المباشرة ختيار اسلوب للتداء معنى للحدث والموقف الضاغط ، إضفإ: 

 ( Greene,2002) . بر ، تقييم فعالية هذا الأسلوب سلوب التدبإستخدام أ

 

 العلاقة بين الصلابة النفسية والتدبر 

عن دراسة تمت بعد أحداث   The other side of sadnessفي كتابه   Bonnanoأشار 

عينة عشوائية من المنازل في مدينة  ق مقاييس نفسية متنوعة علىيسبتمر ، من خلال تتطب 11

ونسبة قليلة منهم بشكل جيد ،  اأشارت النتائج الى أنهم تدبروا عقب الحادث وتكيفوو، نيويورك 

تناقصت بعد لإضطراب ما بعد الصدمة النفسية أظهروا أعراض تصل حدتها الى الحد التشخيصي 

صلابة بالتكيف ، وتبين إرتباط ال أشهر ، وتم تفسير هذه الإستجابات التكيفية بالصلابة النفسية 5

 .( Bonnano,2010)   والتدبر الفعال الإيجابي
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فرد عانوا خلال طفولتهم من خلافات  41على  Higginsوفي دراسة قامت بها الباحثة 

الفقر الشديد ، والطلاق والزواج الثاني للأهل ، وموت الأقرب ، وفقدان الأب ، كأسرية مزمنة ، 

بنسبة ذكاء شارت نتائج دراستها أن هؤلاء الأفراد يتمتعون أإصابة الأهل بأمراض نفسية ، و

تترواح بين المستوى المتوسط والمستوى العالي ، وهم يمتلكون مواهب ولديهم قدرات إبداعية ، 

، تبين أنهم قادرين على تطوبر ذواتهم ، يضا بمستوى إقتصادري أفضل من مستوى الأهل تميزوا أ

لات ، لديهم مهارات في حل المشكقوية الروابط ،  علاقات ذات ديمومةضافة الى حفاظهم على بالإ

على قدرتهم العالية على التكيف والتدبر ، وهي  سبق دلالة ومن مالين ومتمسكين بالأمل ، متفائ

 .(Higgins , 1994)  بالصلابة النفسية التي يمتلكوها مرتبطة 

بيولجية للصلابة  –عن العمليات النفس   Charnyونجد أيضا في إحدى مقالات العالم 

تنظيم  في ، وتوسع معرفة العلم عن دور دماغ الإنسان العميق والمتخصص النفسية عن دور الدماغ

هناك الدماغ في تطوير سلوكات إجتماعية تكيفية ، و بالإضافة لدوربة للخوف ، الدوافع والإستجا

ناقل عصبي ،  11 ويوجدميكانيزمات تساعد الفرد على التعامل مع الضغوطات الشديدة ، 

 وتم الربط، عند تعرض الفرد لضغط شديد يتم تحفيزها وإثارتها نيروبتيدات ، ووسائط هرمونية و

والسلوكات ، بين هذه الإستجابات والصفات المييزة للصلابة النفسية ، وفعالية التعامل مع القلق 

 (.Galen et al.,2006 ) (روح الجماعةالإيثار ، التعلق الآمن ، ) التكيفية لإجتماعية ا

 

ومن الدراسات السابقة والأدب النظري يتبين لنا أن الصلابة ترتبط مع التدبر ، فيتم 

  . الإستدلال على الصلابة من خلال فعالية التدبر وكفاءته في الحفاظ على توازن الأفراد
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 الدراسات السابقة : ثانيا

 الدراسات العربية : أولا 

جتماعي بالرضا عن الحياة هدفت  الى معرفة علاقة الدعم الإ حدى الدراسات  التيإفي  

امراة، تم  129شتملت العينة على إيدات الفلسطينيات فاقدات الزوج، والصلابة النفسية لدى الس

، نعليه الحياة و مقياس المساندة الاجتماعيةتطبيق مقياس الصلابة النفسية ومقياس الرضا عن 

جتماعية  والرضا عن حصائية بين الدعم والمساندة الإإتائج الى وجود  علاقة ذات دلالة شارت النأو

و أ(  شهيد،غير شهيد)طبيعة الفقدان لم توجد علاقة ذات دلالة تبعا لولكن الحياة والصلابة النفسية، 

 (.2119, محيسن والهلول ) لمكان السكن

 

 الدراسات الأجنبية  :ثانيا 

ن الى فحص التوقعات والمعتقدات مريكي هدف بها الباحثوطبقت على المجتمع الأ دراسةفي 

الموت، طلاق الأهل، المرض أو  ) نماط التدبر والتكيف النفسي المترافق مع الفقدان نتيجةأو

 مقاييس الرفاه النفسيوبعد تطبيق ، 269لدى عينة من الطلاب الجامعيين وعددهم  (الأعاقة

 ت النتائجشارأساليب التكيف المفضلة، وأفتراضات والتوقعات حول الذات والعالم، جتماعي، الإالإ

م وجود فروق ،بالأضافة الى عدفراد العينة تبعا لنوع الخسارة أأي اختلافات بين  عدم وجودالى 

الضابطة في التغيرات المعرفية والتكيف مما المجموعة عينة الدراسة الذين عانوا من الفقدان وبين 

 .(Israel et al. , 1999)دل على صلابة عينة الدراسة 

ستجابات التدبر إهدفت الى تفسير  2111نشرت عام مستردام أوفي دراسة طولية طبقت في 

مة للتدبر، ستخدام نظرية عاإعام من وفاة الشريك بالرجال بعد لدى عينة من النساء المسنات و

ن خلال داء الفرد مأستجابات تحسن إلتدبر العقلي والسلوكي عبارة عن ن اأتفترض نظرية التنافر و

رجل عانوا من فقدان شريك خلال  49سيدة و 51شتملت العينة على إ. فرص وموارد موجودة لديه

قاييس الموارد المتاحة والقلق يق مقياس الوحدة و متم تطب العام الماضي من تاريخ الدراسة،

ستجابات إستجابات التدبر السلوكية و إضافة الى مقياس ستبانة الصحة العامة، بالإإجتماعي، والإ

ستجابات إقات اجتماعية ووضع صحي جيد يشجع شارت النتائج الى أن وجود علاأ .التدبر العقلية

يرتبط مع  قلق  وفجائيته عدم التوقع للفقدانأن ضافة الى إر فعالة تجاه الفقدان والخسارة، تدب



22 
 

ن أالرجال والنساء، وبينت الدراسة  ختلاف بينإالنتائج  أيضا شارتوأ. اجتماعي وقلق مادي مرتفع

ن الموارد أجاه الفقيد أكثر من النساء، كما الرجال كانوا قادرين على مشاركة الآخرين مشاعرهم ت

النساء كان القلق المادي يعيق بينما التدبر لدى الرجال والنساء، ستجاباتإتلعب دورا مختلف في 

ا واللواتي لديهن صديقات مقربات كثر تعليمن السيدات الأأحين تبين  فيستجابات التدبر الانفعالية، إ

عتقاد إن  الصحة الجيدة وأالتكيف، وتوضح من خلال النتائج  ناث كانت بمثابة عوامل خطورة لعدمإ

 وفاة الشريك تحديدا لدى السيداتفضل حالا من غيره يحمي من الآثار السلبية لأنه أص الشخ

(Baarsen and Groenou , 2001 ). 

 ختلافات بينهدفت الى تقييم الإ 2119عام مريكي دراسة نوعية طبقت على المجتمع الأوفي 

ستراتيجيات التدبر إين والعلاقة ب ،  مع أهالي أطفال مقتولين  مفقودينأهالي اطفال مخطوفين و

و المفقودين لفترات طويلة دون أهالي الآطفال المخطوفين ألي الأطفال المقتولين مقارنة مع لآها

ستخدمت إو قتل،  أبناءهم ما من خطف لأإزواج من الآهالي الذين عانوا أ 8شارك  .معرفة الجاني

ختلافات في التدبر لدى آهالي الإ: التاليين مصادر عدة للحصول على المعلومات ولفحص المجالين 

هتمت إ الأطفال المقتولين مع آهالي الأطفال المخطوفين وآهالي الأطفال المفقودين لفترات طويلة،

ستراتيجيات التدبر لدى آهالي الأطفال المقتولين مع آهالي الأطفال إب ختلافاتالدراسة بمعرفة الإ

واضح عند تحليل التشابهات ونمط ظهر موضوع . المخطوفين والمفقودين لفترات طويلة

. كان مرتبط مع زوال غموض الموقفسلوب التدبر المتوقع أظهور : ختلافات بين المجموعات والإ

ظهروا أساليب تدبر ، وأاد والحزن ن كلا المجموعتين عانت من مظاهر الحدأشارت النتائج الى أو

كان هناك تشابه كبير بين المجموعات بالنواحي وقات الغموض لمصير أبناءهم، أمتماثلة خلال 

ختفاءهم، إنتهاء الغموض المحاط بإبناءهم وأة آهالي الأطفال المقتولين مصير العاطفية لحين معرف

، عاطفيا وفسيولوجيا  رين على الدخول في مسارات مختلفةوهنا أصبح آهالي الاطفال المقتولين قاد

 Buzzi and) أطفالهمالحزن نتيجة فقدان  يف إنخفاضلوصول لمرحلة ساعدتهم على ا

Deyoung,2003  ). 

هدفت الى معرفة علاقة الصلابة النفسية  ات على المجتمع الأمريكيدراسإحدى ال تناولت

الشريك في المجتمع وخبرات السيدات المسنات اللواتي عانوا من الحزن والحداد نتيجة وفاة 

مة عن طريق النفسية والرضا عن الحياة ومقياس الصحة العارسال مقياس الصلابة إتم فمريكي، الأ

ا عن الحياة ن الصلابة النفسية مرتبطة مع الرضأشارت النتائج الى أيميل للمشاركات، والإ
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، سيدة مسنة 292ضطرابات النفسية والقلق المصاحب لها، تكونت العينة من ومرتبطة عكسيا مع الإ

سنوات الزواج، تحضير للموت )مل أخرى ديموغرافية عوا عن ظهرت هذه النتائج بغض النظر

كثر لتزام بالحياة كان الأرتبطت بالصلابة النفسية الإإ، بالنسبة للعوامل التي (الترمل وتوقعه، مدة

 .( O’rounke , 2004)الاعتبار الرفاه النفسي للسيدات بروزا مع الأخذ بعين

الى معرفة العلاقة ما بين التحولات المعرفية  قام آيرش وآخرون بعمل دراسة تهدف

والصلابة النفسية ، لدى عينة من الطلبة الجامعيين الذين عانوا من الحزن نتيجة الفقدان ، تم تطبيق 

ستجابات الحزن ومقياس أعراض الصدمة النفسية وأخيرا قائمة مقياس التحولات المعرفية ومقياس إ

ن من فقدان ، أشارت عينة وأفراد العينة الضابطة التي لم تعاالأعراض السيكاترية على أفراد ال

ن وأنه بامكانها التنبؤ بها ، بالإضافة الى أ ن التحولات المعرفية ترتبط بقوة مع الصلابةالنتائج الى أ

 ,Irish)  ات والتحديات والمواقف الصادمة مكانها التنبؤ بالشفاء من الصعوبالتحولات المعرفية بإ

et al. 2004  ). 

شخاص رض نقص المناعة المكتسب خصوصا للأمب دان المرتبطقعن الفوفي دراسة 

لفعالة تنبأت ستراتيجيات التدبر اإن أفترضت الدراسة إين بالمرض في المجتمع الامريكي، المصاب

ستراتيجيات التدبر التي تتمثل بالتجنب تتبأ بالتشاؤم وفقدان الأمل، طبقت إمل، وبالتفاؤل والأ

صابتهم بالمرض وفقدوا آخرين إامراة يعانون من ضغوط تتعلق ب 92رجل و  152الدراسة على 

ستبانة إياس التفاؤل، ومقياس بيك لليأس، ختبار التوجه نحو الحياة لقإالمرض، تم تطبيق نفس بسبب 

رتباط إالنتائج الى  شاراتأستجابة الحزن، إارة، مقياس بيك للاكتئاب، مقياس التدبر مع الخس

ووسائل التدبر المتمثلة بالتجنب يجابي بين وسائل التدبر الفعالة والتفاؤل وسلبيا مع فقدان الأمل، إ

ن تركز التدخلات أوأوصت الدراسة . مل واليأسيجابيا مع فقدان الأإرتبطت سلبيا مع التفاؤل وإ

 .( Hansen ,et al., 2005).تدبر كوسيلة لتخفيف القلق لديهمنفسية مع هؤلاء على الال

ياس حياة داة لقأمريكية هدفت الى تطوير في ولاية يوتاه الأ بتنفيذ دراسةوقام كاستيرا ولوند 

والذي ، نماط التدبر بناء على النموذج الثنائي لعمليات التدبر مع الثكل أالترمل اليومية لمعرفة 

ستمرارية إجه نحو البناء وفضل يكون بالتذبذب بين التوجه نحو الخسارة والتون التكيف الأأيفترض 

رملة، تم و الأأرمل ركز على الحياة اليومية للشخص الأفقرة ي 22ستخدم مقياس مكون من أالحياة، 

و أرمل الأ ن الشخصأعام، وتبين  94-46عمارهم بينن أملة تتراوح أررمل وأ 159تطبيقه مع 

لعمليتين، بينما كان يوجد ظهروا درجة عالية من التذبذب بين األة الذين عانوا من الحداد حديثا رمالأ
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من الفقدان منذ فترة طويلة،  شخاص الذين عانواحو التوجه نحو الحياة والبناء للأعلى نأتركيز 

ير مع درجات العناية بالذات ستمرار كان مرتبط بشكل كبن التوجه نحو البناء والإأضافة الى بالإ

 .( Caserta and Lund , 2007) ت الحياة اليومية والنمو الذاتيومهارا

وي صل اسيأيب التدبر لدى الاشخاص الذين من سالأفي دراسة نوعية هدفت الى معرفة 

سلوب أستخدام إراج، تم بسرتهم خلال هدم الأأشخاص من أوالذين فقدوا  9\11عقب احداث 

شتمل اجتماعي والتدبر الإ: ساليب التدبر التالية أتباع إتبين ، المقابلات، وبعد تحليل البيانات نوعيا 

سر الضحايا لتبادل المعلومات والحصول سر الضحايا وعمل شبكة لأأسرهم وأعلى التواصل مع 

ديث عن الميت لحانخراط في الإت ومعايشة ذكراه وكانت من خلال الحديث عن الميوعلى الدعم، 

خص عن سرة كوسيلة لتشتيت الششغال الذات بالعمل والأوإفلام الخاصة به،ومشاهدة صوره والأ

دراك ما إ و اولة اللجوء الى العقلانية لفهمالمعرفي كالبكاء والغضب ومح الخسارة، التدبر العاطفي

اختلاط ، أو لايمان االتعمق في من خلال وحي والديني في مجال المعتقدات حصل لهم، التدبر الر

 .( Inman et al.,2007) تجنبهاو أالسلوكات التعبدية أو الإنخراط بالمشاعر تجاه الخالق،

 لدراسةا ، هدفت عانوا من فقدان أطفالهم تعاملت مع آهالي  هولندية وفي دراسة طولية

يك بناء على التوجه نحو ب وعلاقتها مع طريقة  تدبر الشرو الأأم العلاقة بين طرق تدبر الأ لمعرفة

ستمرار الحياة بناء على النموذج ثنائي عمليات التدبر للحداد، إو التوجه نحو البناء وأالخسارة 

زوج وزوجة في الدراسة، وتم تطبيق مقياس التدبر  219والتكيف النفسي بعد وفاة طفلهم، شارك 

شهر من وفاة اطفالهم،  21، 19، 5ستجابة الحزن بعد إلخسارة و مقياس الاكتئاب ومقياس مع ا

سلبي، بينما التوجه نحو البناء ن التوجه نحو الخسارة كان مؤشر للتكيف الأشارت النتائج الى أ

د البين شخصي تحديدا يجابي، بالنسبة للصعيإفضل وأرار الحياة كان مؤشر الى تكيف ستمإو

عزز يجابا ويإة كان التأثير عليه عادة الحياإمتمركز حول البناء وب تتدبر لديهم شريكة  ممنالرجال 

 .( Bout et al. , 2008)من قدرته على التكيف 

هدفت الى معرفة التأثير الجيني للصلابة النفسية على  لبالوك وآخرون تناولت دراسة أجينية

تترواح (  أنثى  69ذكر ،  51)الجندر ، من خلال دراسة التوائم المتطابقة والغير متطابقة لعينة 

،وتم تطبيق مقياس يقيس المشاعر الإيجابية عقب المرور بضغوط نفسية حادة  54-26أعمارهم بين 

ئج الى إرتباط الصلابة لدى الذكور بشكل أعلى من الإناث ، وتبين وربطها بالصلابة ، أشارت النتا
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أنها اعلى لدى الذكور ، وتم تفسير النتائج لقدرة الذكور على التعامل بفعالية مع البيئة المحيطة به 

‌.(‌(Blalock et al. ,2008وإستغلال الموارد المحيطة به 

 

فريقي أصل أمريكيات من المراهقات الأمعرفة خبرات ل هدفتجونسون التي في دراسة 

ى حتوت الدراسة النوعية علإالحزن بسبب حوادث قتل اصدقاءهم، اللواتي عانين من الخسارة و

عتماد على نظريات لدعم عام، تم الإ 19-15عمارهم بين أمقابلات مع عشرين فتاة تراوحت 

التطور المتعلقة بفترة المراهقة، بناء المعنى، نظريات : طار النظري وفهم تجربة الفتيات وهيالإ

في قدراتهم ظهرت المراهقات صلابة أ. على المعرفة، والصلابة النفسيةتاثير الخسارة الصادمة 

نجاز وعلاقات جيدة مع حياتهم، حافظوا على توجه نحو الإ ستمرار فيعلى تخطي الخسارة والإ

نوطة بها في والمعاني الم( ، الدافعيةالميتافيزيقية)بنية رين، ساهمت الأخصدقاءهم والآأسرتهم وأ

 .( Johnson , 2010) تشكيل الصلابة لديهم

، وتم التطرق لطرق  119وتناولت دراسة حديثة لتجارب الناجين من المحرقة ، لعينة عددها 

تعاملهم مع الضفوط ودرجة تحملهم لها ومقارنتها تبعا للجندر ، تم تطبيق مقياس للصلابة النفسية 

لمراحل إريكسون التطورية وتخطيها ، أشارت الى عدم وجود فروق بين الجنسين في ومقياس 

 .( Morano , 2010)  بة وأساليب التدبر الصلا

نواع التدبر بناء على النموذج أتحديد دراسة طبقت في المملكة المتحدة هدفت الى وفي  

 و التوجه نحو البناء والحياةألخسارة التذبذب بين التوجه نحو االثنائي العمليات للتدبر مع الحداد، و

رملة، تم تطبيق المقاييس وعمل المقابلات مع كبار السن أ 45أرمل و 45من جديد، شارك بها 

فضل تحدثوا عن أن الأشخاص الذين تكيفوا بشكل أائج شارت النتأالذين عانوا من الحزن والفقدان، 

ما أت جديدة وكان الحزن لديهم واضح، دوار جديدة وهوية جديدة وعلاقاأنها أالضغوط على 

ن التشتت تجاه قل كانوا متجنبين ومنكرين للتغيرات في حياتهم وعانوا مأشخاص الذين تكيفوا الأ

 .(Bennett et al., 2010) الخسارة في حياتهم
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تحدث بعد الخسارة في  التي تحدثت عن التغيرات الدينية والروحية التي دراسة بوك وفي 

بعض فيجابية، إقة شخاص الروحانيات بطريكل الأ عدم إختبار من منطلقمريكي المجتمع الأ

يمانهم إن الله وأفكار مثل أيني سلبي وتظهر من خلال سلوكات وشخاص ينخرطون في تدبر دالأ

دفت الدراسة الى مور تتعلق بالله وعدالته، هأالتشكيك بسلطة الله والتساؤل عن و ،أتخلى عنهم 

ن أو ،يجابي والتدبر الديني السلبي وعلاقتها مع الحزن العسيرفة العلاقة بين التدبر الديني الإمعر

ناج من جرائم القتل، تم  45ة مع كان التدبر الديني يتنبأ بالضغط النفسي عن طريق دراسة طولي

ن التدبر الديني السلبي أشارت النتائج الى أن العسير ومقياس التدبر الديني، ستبانة الحزإستخدام إ

، تنبأ حزنط  بنتائج اليجابي كان غير مرتبالعسير، بينما التدبر الديني الإ كان مرتبط مع الحزن

بعد الحادثة، أوصت الدراسة الى  أشهر من 5الحزن العسير بدرجات عالية من الصراع الروحي 

 , .Buke et al) حساسة في التدخلات العلاجيةال والروحانية يةهمية مراعاة القضايا الروحأ

2011). 

ستمرار الروابط مع الفقيد إن وفي دراسة أخرى طولية هدفت الى فحص العلاقة السببية بي

عدم توقع الانفصال وعلى نظرية التعلق،  عتماداإ. فراد خلال الوقتعراض التي يظهرها الأوالأ

وجة عانوا وسيط، تم جمع المعلومات من ستين زوج أو زتم فحصها على أنها متغير التي وفجائيته  

من وفاة  ثلاث مرات خلال سنتينلمقاييس ، وتم تطبيق او زوجاتهم أزواجهم أعلى  الحزنمن 

ستمرار إمقاييس الحزن والاكتئاب، ومقياس حتوت المقاييس على توقع الوفاة، إ. و الزوجةأالزوج 

لى روابط قوية حافظوا عوشخاص الذين عاشوا خسارة غير متوقعة الأتبين أن . الروابط مع الميت

شخاص الذين عانوا من خسارة متوقعة تكيفا طوال مدة الدراسة، أما الأ قلمع الميت كانوا الأ

شخاص الذين الأبينما ظهروا تحسن لاحقا،أنهم ألا إرباط قوي مع الميت عانوا بداية  وحافظوا على

للاتكيف بغض النظر عن توقع ى درجات قليلة على مقاييس اظهروا رباط ضعيف حصلوا علأ

 .( Abakoumkin et al. , 2012) الموت
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 :  والآتي تقديم لملاحظات على  الدراسات السابقة 

 من قبل الباحثين في التعرف على أساليب التدبر والتكيف لدى  هتمام واضحهناك إ

 .شخاص الذين يعانون بتجارب الحزن والفقدان الأ

  و ثقافة محددة مجتمع أظواهر عالمية ولا تقتصر ظاهرة الصلابة والفقدان. 

 شخاص الذين عانوا من الفقدانلدى الأ نتشار للصلابة للنفسية أظهرت الأبحاث إ . 

  ، كاللجوء للدعم اظهرت العديد من الأبحاث علاقة الصلابة النفسية مع أساليب التدبر

التعبير والتفريغ عن مع الاشخاص المتوفين ، اعي ، الحفاظ على الروابط الاجتم

الإنفصال نكار ، الإالتفاؤل ، عادة التفسير الايجابي والنمو ، إالمشاعر تجاه الفقدان ، 

عادة البناء التوجه نحو الفقدان والتوجه نحو إ، المرونة بين التعبير عن المشاعر والذهني 

  .والتذبذب بينهما 

 بعض الدراسات نوع الفقدان ومدى تأثيره على الفرد ، فختلفت الدراسات في موضوع إ

فراد تبعا لنوع الفقدان ، والبعض الآخر لم يصل لتلك النتيجة توصلت لفروق بين الأ

 .ساليب التدبر تبعا لنوع الفقدان تبين عدم وجود فروق في الصلابة وأو

 الى مناهج نوعية ومنها كمية ،  ختلفت الدراسات في مناهج البحث ، فمنها من لجاإ

 .ختلفت طرق جمع المعلومات وإ

 ( .كبار السن ، الشباب ، مرحلة الرشد )فراد ملت الدراسات عينات متنوعة من الأش 

  استخدام اساليب تدبر ختلافات بين الذكور والاناث في مستويات الصلابة وفي يوجد إ

 .رية المختلفة ختلافها بين الفئات العمإضافة الى معينة ، بالإ
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات
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 الفصل الثالث

 الطريقة والاجراءات

، وصفا لمجتمع الدراسة ، تضمن هذا الفصل تحديدا للمنهج المستخدم في الدراسة الحالية  

 ساليبالصدق والثبات الخاص بها ، والأ ومعايير مقاييس الدراسة، و العينةختيار إوطريقة 

 .لمستخدمة حصائية االإ

 منهج الدراسة 

غراض الدراسة وذلك لملاءمته لأ رتباطي الإ ذه الدراسة المنهج الوصفياستخدم في ه

لتعرف الى مستوى الصلابة النفسية وعلاقتها بأساليب التدبر لدى طلبة ل هدفتالحالية ، حيث 

 .الجامعة الأردنية ممن عانوا من فقدان علاقة حميمة 

 مجتمع الدراسة 

مية مختلف الكليات الانسانية والعلمن  تكون مجتمع الدراسة من طلبة الجامعة الاردنية 

حميمة عانوا من فقدان علاقة  ممنضافة الى طلاب الدراسات العليا ومختلف السنوات الدراسية بالإ

يمة لطلبة الجامعة الاردنية حصائية تقدر نسبة الفقدان للعلاقات الحمإ توفر، ومن الجدير ذكره عدم 

 . فراد مجتمع الدراسةأعدد صعب تحديد مما 

 عينة الدراسة 

بالطريقة المتاحة ، ممن  عليها، تم الحصول طالب وطالبة ( 461) تكونت عينة الدراسة من 

 165، حيث شارك  ة خلال السنة الماضية أو أكثر ى أنهم تعرضوا لفقدان علاقة حميمأشاروا ال

-2114ي للعام ختيارهم خلال الفصل الدراسي الثانإ، تم طالبة في عينة الدراسة 299و  طالب

علوم ) من خلال تطبيق مقاييس الدراسة في شعب المتطلبات الجامعية . في شهر آذار  2116

قدر  ولضمان صدق البيانات،  (عسكرية ، جغرافية الأردن ، تربية وطنية ، مبادىء علم النفس 

وتم إعطاء الطلاب خيار في تحديد مرورهم ، خلال المحاضرات إستبانة  1111تم توزيع  الإمكان

التأكد من خصوصية الطلاب خلال تعبئة تم و،  دون رقابة مباشرة من الباحثة بهذه التجربة ام لا

فالطالب  .  خلال الإجابة على المقاييس  على أهمية المصداقية والشفافية التأكيد وتم،  الاستبانات

، والطالب في التعامل مع تلك التجربة عبأ مقياس التدبر بناء على تجربته الذي مر بتجربة الفقدان 
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 يمر بها سلوب تعامله مع الضغوطات التي أالذي لم يمر بهذه التجربة كان يعبأ المقاييس بناء على 

وتبين الجداول  . لنقص البيانات ستبانات الإ بعض ، وتم إستثناءالتجربة  همروهم بهذ 661 نفى، ف

الفترة الزمنية  –نوع الفقدان  -الكلية الدراسية   -الجندر ) نواحي   اللاحقة خصائص العينة من

  ( .للفقدان 

 . 21متوسط اعمار العينة كان و،  92-18تراوحت أعمار العينة بين حيث 

 ونوع الفقدانفراد عينة الدراسة حسب الجندر أ توزيع( 1)جدول 

علاقة رومنسية  المجموع 

 (حب)

خطبة او )ارتباط 

 (زواج 

 نوع الفقدان  صداقة مقربة 

 الجندر

 ذكور  69 69  95.5% 4 2.6% 94 69.9% 165 111%

 اناث  196 45.1% 28 9.5% 191 44.4% 299 111%

% 69)نسبتها و حب ةهو فقدان علاق الذكورفقدان لدى الع انوأأن أعلى ( 1)يوضح الجدول 

، وألاقل هي الإرتباط ونسبتها %( 95.5)يليها الصداقة المقربة ونسبتها وهي أعلى من النصف ، ( 

% 45.1)فكان أعلى نوع فقدان للصداقة المقربة ونسبتها  الإناث ختلف الترتيب لدىوإ ،%(  2.6)

والأقل الإرتباط ، ، تقاربت النسب بالنسبة للصداقة والحب %( 44.4)، تليها الحب ونسبتها ( 

 . %(9.5)ونسبتها 

 والفترة الزمنية للفقدانفراد عينة الدراسة حسب الجندر أتوزيع ( 2)جدول 

خلال السنة الماضية  المجموع 

 أو أكثر

خلال الثلاثة أشهر 

 الماضية

الفترة الزمنية   خلال الشهر الماضي

 للفقدان

 الجندر

 ذكور  99 24.8% 91 19.1% 88 65% 165 111%

 اناث  54 21.8% 58 25.5% 161 61.6% 299 111%

ترتيب الفترات الزمنية تنازليا للذكور فأعلى فترة كانت خلال السنة ( 2)الجدول  يوضح

، وأخيرا خلال %( 24.8)، تليها خلال الشهر الماضي ونسبتها %( 65)الماضية أو أكثر ونسبتها 

رة كانت خلال سنة أو أكثر ونسبتها أعلى فتبينما الإناث . %( 19.1)ونسبتها الثلاثة أشهر الماضية 

، وأخيرا خلال الشهر الماضي %( 25.5)، تليها خلال الثلاثة أشهر الماضية ونسبتها %( 61.6)
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لنا أنه بالنسبة للذكور والإناث أعلى من نصف العينة عانوا من فقدان خلال سنة  يتبنو .%( 21.8)

 .أو أكثر 

 

 كلية الدراسيةفراد عينة الدراسة حسب الجندر والأتوزيع ( 3)جدول 

  

 المجموع

 

 كليات علمية 

 

 كليات إنسانية 

 الكلية الدراسية

 الجندر

 ذكور  51 44.5% 85 66.4% 165 111%

 ناث إ 152 68.5% 121 41.9% 299 111%

 

بين نسبة الطلاب والطالبات في نوع الكليات سواء علمية أو  كبير تقارب( 9)الجدول  يوضح

نسانية بمقدار ر في الكليات العلمية أعلى من الإنسبة اللذين فقدوا علاقات حميمة من الذكو، إنسانية 

أعلى من العلمية بمقدار بسيط ، ونسبة اللذين فقدوا علاقات حميمة من الإناث في الكليات الإنسانية 

 .بسيط أيضا 

 مستوى الدراسيفراد عينة الدراسة حسب الجندر والأتوزيع ( 4)جدول 

 

 المجموع

 

دراسات 

 عليا

 

 سنة خامسة

 

 سنة رابعة

 

 سنة ثالثة

 

 سنة ثانية

 

 سنة أولى

المستوى 

 الدراسي

 الجندر

 ذكور  29 14.5% 26 16.9% 92 21.4% 45 29.9% 21 12.5% 11 5.4% 165 111%

 إناث 22 5.6% 69 18.1% 59 29.6% 129 42.8% 15 6.6% 11 9.4% 299 111%
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، تقارب في النسب المئوية للسنوات الدراسية مما يدل على تنوع العينة  ( 4)الجدول  يوضح

بالنسبة للذكور اللذين فقدوا علاقة حميمة كانت أعلى نسبة في السنة الرابعة ، بينما الإناث كانت 

 . أعلى نسبة أيضا في السنة الرابعة 

  أدوات الدراسة

  مقياس الصلابة النفسية

  The connor-davidson resilience scale ( CD-RISC)استخدمت الباحثة مقياس   

غراض مكون من عشر فقرات ، صمم لأ، وهو  صلي لأمختصرة عن المقياس اال تهصورب، 

 .(Bennet ,et al., 2011) فراد في مواجهة الضغط النفسي الأقدرات  لقياس كلينيكةإ

طالب جامعي من جامعة  1.549من خلال تطبيقه على عينة مكونة من  المقياس تم تطوير

بعدما تبين عدم تشبع الفقرات بالعوامل السابقة لأبعاد ، وتم تطويره ليكون أحادي ا .سان دييغو

ي ، تقبل التغيير والحفاظ على علاقات آمنة وصحية ، التحكم ، الكفاءة الذاتية ، تحمل الضغط النفس)

وتم ، ضعف الصدق العاملي أدى الى جعله أحادي العامل  فقرة 26للمقياس ذو ال ( الروحانيات 

ة يتم حساب درجات الصلابة النفسية من خلال جمع الفقرات العشر ، 11إختصار الفقرات لتصبح 

حيث  على التوالي ،  (اطلاقا ، نادرا ، احيانا ، غالبا ، دائما )  للخيارات  4-1عطاء القيم من مع إ

، وتشير الدرجات العليا على المقياس   41جات منخفضة الى در 1تتراوح درجات الصلابة بين 

 , Campell-Sills and Stein)   الى درجات عالية من الصلابة النفسية ، والعكس صحيح 

2007 ). 

ومن خلال احتساب مستويات الصلابة للمقياس من خلال معادلة مقياس ليكرت الخماسي  

 :تبين الآتي 

 (1-8 ) صلابة نفسية منخفضة جدا. 

 (9-15)  صلابة نفسية منخفضة. 

 (15-24)  صلابة نفسية متوسطة. 

 (26-92 ) صلابة نفسية مرتفعة. 

 (99-41 ) صلابة نفسية مرتفعة جدا. 
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  المقياس الى اللغة العربية من خلال إتباع الخطوات التالية تم موائمة: 

 .ترجمة المقياس الى اللغة العربية من قبل الباحثة -1

، وإجراء بعض التعديلات إجراء الترجمة العكسية من قبل مختص وتحديد الإختلافات -2

 .على الفقرات 

ستخرج الصدق الظاهري للمقياس من خلال عرض الفقرات على عشرة مختصين في تم إ-9

 .علم النفس والعلاج النفسي ، وذلك لتحديد درجة صلاحية الفقرات وموائمتها للبيئة الأردنية 

 .فقرات  11عتماد نسخة نهائية من المقياس مكونة من بناء على مقترحات المحكمين ، تم إ-4

 لجامعة الأردنية لتحديد درجة وضوحمن طلبة ا 21المقياس على تم بعد ذلك تطبيق -6

 .الفقرات وعدم وجود أي غموض بها 

مما يشير الى درجة . 81بلغ معامل ثبات الإتساق الداخلي للمقياس على العينة الحالية -5

 .ستخدام المقياس في البيئة الأردنية بات الداخلي ، ومما يعني صلاحية إجيدة من الث

  

 ستراتيجيات التدبر مقياس إ

الباحث نعمان قام والذي (COPE)   ردنية المطورة للمقياس الأجنبي وهو الصورة الأ     

ستخدامه من قبل العديد من الباحثين وتم إ، ( 2111النتشة ، )ردنية للبيئة الأ النتشة بملائمته 

من  المقياس ، يتكونالمنتشرة بين البشر ستراتيجياتإستراتيجية تدبر من إ 16 ، ويقيسالأردنيين 

لم أفعل هذا أبدا ، فعلت هذا قليلا ، فعلت هذا بقدر ) مام كل فقرة سلم تدريج رباعي فقرة أ( 51)

ستراتيجية على التوالي ، وتحسب كل إ(  4-1) ، بحيث تعطى القيم من( متوسط ، فعلت هذا كثيرا 

تفع مجموع الدرجات دل على زيادة ر، كلما أعلى حدة بجمع الفقرات (  مقياس فرعي)تدبر 

 15-4)ربع فقرات لذلك يتراوح مجموع الدرجات ما بين إستراتيجية تحتوي على أإستخدامها ، كل 

) . 

جدا ،  المقياس تمتع بخصائص سيكومترية جيدة انتبين ( 2111النتشة ، ) شارة الى وبالإ

، أما . ( 81 –. 46)بين  تراوحعادة الاختبار للمقاييس الفرعية ن ثبات إفبما يتعلق بالثبات تبين أ
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قام الباحث باستخراج صدق البناء للمقياس من ، و. ( 89)التجزئة النفسية للمقياس الثبات بأسلوب 

 .تشبع الفقرات بالعوامل المتحمورة حولها الى نتائجهوالذي أشارت  خلال أسلوب التحليل العاملي

مستويات اللجوء الى أساليل التدبر من خلال معادلة مقياس ليكرت ومن خلال احتساب 

 :الرباعي تبين الآتي 

 (1-4  )منخفض جدا 

 (6-8 )منخفض 

 (9-12 ) متوسط 

 (19-15 )مرتفع 

 :التدبر الذي يقيسها المقياس  ستراتيجياتإ

تخاذ خطوات من قبل وهي إستراتيجية تتمثل بإ: Active Coping)  )النشط  التدبر-1

يلجأ الشخص و، جراءات تساعده الشخص بإ فيقومل منها ، الشخص تجاه الضغوط النفسية والتقلي

، وبلغ معامل ( 68، 45،  26، 6) تكثيف جهوده للتغلب على الضغوط ، وتقيسها الفقرات الى 

 .( 6)كما بينه الجدول  ( .28) ا المقياس الفرعيذالثبات له

تصميم خطة فعلية للتعامل مع الضغوط النفسية ، وتقيسها (  :   Planning)  التخطيط -2

كما بينه الجدول . ( 28)ا المقياس الفرعي ذ، وبلغ معامل الثبات له( 69، 99،  92، 19) الفقرات 

(6. ) 

وهذه :  (Suppression of competing activitiess)  قمع النشاطات المنافسة -9

و حدث آخر ، حيث يفرغ على الموقف وتجنبه لأي نشاط أ تركيز الشخصستراتيجية تتضمن لإا

، وبلغ معامل الثبات (  66،  42،  16:92) ها الفقرات الشخص نفسه للتعامل مع الموقف ، وتقيس

 ( .6)كما بينه الجدول . ( 45)ا المقياس الفرعي ذله

 

ستراتيجية تتمثل بالحذر وإنتظار الفرصة وهذه الإ: ( Restraint Coping)  ضبط النفس -4

، وبلغ معامل ( 41،49، 11،22) ي تصرف بعيدا عن التسرع  ، وتقيسها الفقرات أبالمناسبة للقيام 

 ( .6)كما بينه الجدول . ( 66)ا المقياس الفرعي ذالثبات له
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: (Use of instrumental social support)   جتماعي الماديالبحث عن الدعم الإ -6

سها وتعني توجه الفرد للأخرين للحصول على النصيحة والمعلومات الكافية لمواجهة الضغوط ، وتقي

كما بينه الجدول . ( 51)ا المقياس الفرعي ذوبلغ معامل الثبات له، (  46، 91،  14،  4)الفقرات 

(6. ) 

:  (Use of emotional social support) جتماعي المعنوي حصول على الدعم الإال -5

خرين للحصول على الدعم والتعاطف والتصديق لمشاعره وتجرتبه ، وتقيسها وتعني التوجه نحو الآ

كما بينه الجدول . ( 54)ا المقياس الفرعي ذ، وبلغ معامل الثبات له ( 62،  94،  29،  11) الفقرات 

(6. ) 

وتتمثل بتوجه (:  Focus on and venting emotions)  نفعالاتالتنفيس عن الإ -5

، وبلغ (  45،  28،  15،  9) ا الفقرات وتقيسه. فصاح عنها الشخص نحو التعبير عن مشاعره والإ

 ( .6)كما بينه الجدول . ( 48)ا المقياس الفرعي ذمعامل الثبات له

ي يقاف أوتتمثل بالإستسلام وإ:  (Behavioral disengagement) السلوكي الإنفصال -8

، وبلغ معامل (  61، 95، 24، 9) يسها الفقرات نتيجة توقعات سلبية لدى الفرد ، وتقمحاولات جادة 

 ( .6)كما بينه الجدول . ( 44)ا المقياس الفرعي ذالثبات له

وهي سلوكات يقوم بها الشخص ( : Mental disengagement)  الذهنيالإنفصال  -9

يقظة والتلفاز ووسائل حلام الثل أقف الضاغط وتشتيت فكره عنها مشغال نفسه عن الموبهدف إ

ا المقياس ذ، وبلغ معامل الثبات له(  49، 91، 2،15) قيسها الفقرات جتماعي ، وتالتواصل الإ

 ( .6)كما بينه الجدول . ( 49)الفرعي 

وهي (: Positive reinterpretation and growth)   يجابي والنموإعادة التفسير الإ -11

لهذه  جديد  دروس وقيم جديدة من التجربة التي مر بها الشخص واضافة معنىتتمثل بمحاولة تعلم 

. ( 55)فرعي ا المقياس الذ، وبلغ معامل الثبات له( 69،  98،  29،  1) ها الفقرات التجربة ، وتقيس

 .(6)كما بينه الجدول 
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وضاع الحقيقة والواقع وتسبب تفاقم الأ وهو تجنب تصديق ما حدث وتجاهل(: Denial)نكار الإ -11

ا ذ، وبلغ معامل الثبات له(  65،  41،  25،  5) ا الفقرات نكار ، وتقيسهللشخص نتيجة هذا الإ

 ( .6)كما بينه الجدول . ( 69)المقياس الفرعي 

نكار وتتمثل في تقبل الحقيقة والتعامل معه ، وهي نقيض الإ:  (Acceptance)   القبول – 12

كما بينه . ( 51)ا المقياس الفرعي ذ، وبلغ معامل الثبات له(  64،  44،  21،  19) الفقرات  وتقيسها

 ( .6)الجدول 

ستخدام المعتقدات الدينية مهما كانت والعبادات وهو إ:  (Religion)  اللجوء الى الدين – 19

 18، 5) ها الفقرات وتقيسستراتيجية تدعم الشخص ، لمواجهة هذه الضغوط  والتي تشكل إوالطقوس 

 ( .6)كما بينه الجدول . ( 55)ا المقياس الفرعي ذ، وبلغ معامل الثبات له(  51،  48، 

خلال تعاطي تجنب التفكير بالموقف من ( : Substance use)  اللجوء الى العقاقير  - 14

، وبلغ معامل ( 69، 96،  25،  12) ساءة استخدامها ، وتقيسها الفقرات العقاقير والمخدرات وإ

 ( .6)كما بينه الجدول . ( 81)ا المقياس الفرعي ذالثبات له

محاولة تخفيف وطأة الضغوط من خلال حس الفكاهة والنكات ( : Humor)  الفكاهة -16

ا ذ، وبلغ معامل الثبات له( 61، 95،  21،  8) على التجربة والموقف الضاغط ، وتقيسها الفقرات 

 ( .6)كما بينه الجدول (  .56)المقياس الفرعي 
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 ثبات المقياس

 معاملات ثبات مقياس استراتيجيات التدبر المحسوبة بمعادلة كرونباخ الفا ( 5)جدول 

 4الاستراتيجيات وعدد فقراتها لكل استراتيجية  معامل الثبات كورنباخ الفا

 النشط التدبر .28

 التخطيط .28

 قمع النشاطات المنافسة .45

 النفس ضبط .66

 الماديالدعم الاجتماعي البحث  .51

 معنويجتماعي الالحصول على الدعم الإ .54

 الإنفعالات التنفيس عن .48

 السلوكي الإنفصال .44

 الذهنيالإنفصال  .49

 عادة التفسير الايجابي والنموإ .55

 نكارالإ .69

 القبول .51

 اللجوء الى الدين .55

 العقاقيراللجوء الى  .81

 الفكاهة .56

 

يدل على ثبات   ،وهذا  51-41تراوح بين الذي ثبات المقاييس الفرعية   (6)الجدول  يوضح

نخفاض الثبات لبعض المقاييس والتخطيط ، ومن الممكن تفسير إ النشطستثناء التعامل مقبول بإ

 .الفرعية  بسبب قلة عدد الفقرات لكل استراتيجية  
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 : جراءات الدراسة إ

 :جراءات وفق الخطوات الآتية هداف الدراسة تمت الإلغايات تحقيق أ

 . الحصول على كتاب تسهيل مهمة من عمادة البحث العلمي في الجامعة  -

،وتطبيقها هدف الدراسة راد العينة بعد الشرح المفصل عن أدوات الدراسة على أفتوزيع أ -

ون التحيز محاضرات المتطلبات الجامعية التي تضمن عشوائية اختيار العينة المتاحة د في 

ستبعاد الاشخاص الذين لم يقروا مرورهم بتجربة فقدان لعلاقة لفئة من الطلاب ، وتم إ

 .حميمية 

ات ستبيانحيتها لأغراض التحليل الاحصائي وإستبعاد الإكد من صلاجمع البيانات والتأ -

 .شوائيا والتي تنقصها الكثير من الفقرات الغير معبأة المعبأة ع

 .التواصل مع الطلاب الراغبين بمعرفة نتائجهم وتزويدهم بها  -

 

 المعالجة الاحصائية 

ة على اسئلة الدراسة تم ، وللإجابتم تحليل البيانات بإستخدام برنامج التحليل الإحصائي  

 .  T-testختبار المعيارية ،معامل الإرتباط بيرسون ، إالمتوسطات الحسابية و الإنحرافات ستخدام إ
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة 
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 الفصل الرابع

 الدراسة نتائج 

 

 .سئلتها جابة على أهذا الفصل عرضا لنتائج الدراسة وإتضمن 

‌

الصلابة النفسية لدى طلبة الجامعة الاردنية ممن  ما مستوى: السؤال الاول 

 ؟فقدوا علاقة حميمة ، وما أكثر أساليب التدبر الأكثر استخداما 

 

معياري النحراف الإوالحسابي  متوسطالستخراج إمن السؤال ، تم  الاولعلى القسم جابة للإ

ممن عانوا من فقدان علاقة ردنية لدى طلبة الجامعة الأ لمقياس الصلابة النفسية درجة الكليةلل

 .حميمة 

 

 عينة الدراسةدى متوسط الصلابة النفسية ل( 1)جدول 

 
الانحراف 
 المعياري

 
المتوسط 
 الحسابي 

 
 أعلى قيمة 

 
 اقل قيمة 

 
  لعددا

 

 
 المتغير

‌
1..6‌ 

‌
72.7.‌ 

‌
04 

‌
5 

‌
054 

‌

مقياس 

الصلابة 

 النفسية

‌ 

‌ 

‌

 ، فرد  (461) أفراد العينة  دىل ية النفس متوسط الصلابة( 5)رقم  يوضح الجدول      

ويقع مستوى . (  5.91) نحراف المعياري هو كما أن الإ, (25.29) الحسابي هو  والمتوسط

 .  فسية ضمن المستوى المرتفعنالصلابة ال
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 لدى عينة الدراسة  مستويات الصلابة النفسيةتوزيع (  7)جدول رقم 

 
 

 المجموع

 
 

 مرتفع جدا
33-44 

 
 

 مرتفع
 
25-32 

 
 

 متوسط
 
17-24 

 
 

 منخفض
 

9-11 

 
 

 منخفض جدا
4-8 

 

 
 

مستويات 
الصلابة 
 النفسية

461 22.8% 119 45..
% 

219 26..
% 

119 6..% 2

9 

 التكرار 2 .4%

 

إلى أن جزء كبير من العينة كانوا ممن يتمتعون بالصلابة النفسية المرتفعة ( 5)يشير الجدول 

كانوا ذوي ( 26.11)من أفراد العينة لديهم مستوى صلابة مرتفعة جدا ، %( 22.8)و ، %( 45.4)

الى أنهم ذو صلابة نفسية منخفضة أو منخفضة % ( 6.1)ولم يشر سوى صلابة نفسية متوسطة ، 

 .   %( 4)جدا 

 

جابة على القسم  الثاني من السؤال ، تم حساب المتوسطات الحسابية لأساليب التدبر للإو

 .الى نتائج هذا التحليل ( 8)قل ، ويشير الجدول الى الا ستخداما لأكثر إوترتيبها تنازليا من ا

 

 التدبر ساليب التدبر لمقياس إستراتيجياتمتوسطات أ( 8)جدول رقم 

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 اقل قيمة اعلى قيمة  الحسابي

 

 العدد

 

 نوع اسلوب التدبر                    

2.86 13.64 16.00 4.00 450 
 اللجووء الى الدين

2.59 12.52 16.00 4.00 450 
 الايجابي والنموتفسيرعادة الإ

2.45 11.78 16.00 4.00 450 
 التخطيط

2.62 11.71 16.00 5.00 450 
 القبول
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3.17 10.99 16.00 4.00 450 
 معنويالحصول على الدعم الاجتماعي ال

2.56 10.98 16.00 4.00 450 
 الإنفعالات التنفيس عن

2.55 10.80 16.00 4.00 450 
 ضبط النفس

2.29 10.80 16.00 4.00 450 
 النشط دبرالت

3.05 10.59 16.00 4.00 450 
 الماديجتماعي البحث عن الدعم الإ

2.65 10.12 16.00 4.00 450 
 الذهنيالإنفصال 

2.39 9.72 16.00 4.00 450 
 قمع النشاطات المنافسة

2.43 8.75 16.00 4.00 450 
 السلوكي الإنفصال

2.75 8.67 16.00 4.00 450 
 نكارالإ

3.10 8.12 16.00 4.00 450 
 الفكاهة

2.614 5.46 16.00 4.00 450 
 اللجوء الى العقاقير

‌

 

)    ترواحت بين  متوسطات أساليب التدبر الخمسة عشر أن( 8)الجدول ويتضح من 

( 19.54) توسط درجاتها ستخداما اللجوء الى الدين وموكانت اكثر الأساليب إ ،(    19.54-6.45

، تتبعها التخطيط  ومتوسط ( 12.62) عادة التفسير الايجابي والنمو ومتوسط درجاتها ، تتبعها إ

ول على الدعم ، تتبعها الحص( 11.51)، تتبعها القبول ومتوسط درجاتها  (  11.58)درجاتها 

ها ومتوسط درجات ، تتبعها التنفيس عن الإنفعالات( 11.99) درجاتها  ومتوسط نويالاجتماعي المع

، تتبعها التدبر النشط ومتوسط ( 11.812)ومتوسط درجاتها   ، تتبعها ضبط النفس( 11.98)

، ( 11.69) ا ومتوسط درجاته ، تتبعها الحصول على الدعم الإجتماعي المادي( 11.811)درجاتها 

، وتتبعها قمع النشاطات المنافسة ومتوسط ( 11.12)الذهني ومتوسط درجاتها  الإنفصالوتتبعها 

نكار ومتوسط لإا، وتتبعها ( 8.56)توسط درجاتها السلوكي وم ، وتتبعها الإنفصال( 9.52)تها درجا

خيرا اللجوء الى العقاقير ، وأ( 8.12)فكاهة ومتوسط درجاتها ، وتتبعها ال( 8.55) درجاتها 

  ( .6.45) سط درجاتها ومتو
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هل هناك فروق بين الذكور والإناث في مستوى الصلابة : السؤال الثاني 

 ؟  النفسية 

للتعرف على دلالة الفروق في الصلابة ( ت)للإجابة على هذا السؤال تم استخدام اختبار 

 . النفسية لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير الجندر 

 للاختلاف في درجات الصلابة للذكور والإناث من عينة الدراسةنتائج اختبار ت ( 9) جدول 

 
 
 

 مستوى الدلالة

 

 

 

 

 قيمة ت

 

 

 الانات

 

 

 الذكور

 

 

 

 مجال

 المقارنة

الانحراف 

 المعياري 

الانحراف  المتوسط 

 المعياري

 

 المتوسط

 
.000 

‌
4.014 

‌
1..5 

‌
71.02 

‌
5.55 

‌
78.85  

‌
 الصلابة النفسية

 

 

ختلاف بين الذكور والإناث في مستوى للإ( ت ) حصائي بأن قيم الإ (9)الجدول يوضح 

مراجعة المتوسطات ، وب 1.16، وهذه القيمة دالة عند مستوى الدلالة ( 4.114) النفسية  الصلابة

 .على من الإناث الحسابية تبين أن مستوى الصلابة لدى الذكور أ

ي نوعية أساليب التدبر هل هناك فروق بين الذكور والإناث ف: السؤال الثالث 

 ؟ المستخدمة  

ساليب للتعرف على دلالة الفروق في أ( ت)ختبار دام إستخللإجابة على هذا السؤال تم إ 

 .التدبر المستخدمة  لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير الجندر 
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عينة نتائج اختبار ت للاختلاف في أساليب التدبر المستخدمة  للذكور والإناث من ( 14)جدول  

 الدراسة

انحراف  قيمة ت مستوى الدلالة
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي 

 انواع اساليب التدبر اناث -ذكور

18.‌
 

 التدبر النشط ذكور‌ 64.85 7..7 .047

 اناث 64.21 7.78

08..‌
 

 التخطيط ذكور 66.11 7.01 .‌247-

 اناث .66.8 7.05

462.‌
 

 النشاطات المنافسةقمع  ذكور 64.66 7.14 7.06*

 اناث 5.57 7.70

656.‌
 

الدعم الاجتماعي البحث عن  ذكور 4..64 66.. ‌‌.6.0-

 اناث 64.20 46.. المادي

515.‌
 

 ضبط النفس ذكور 64.24 7.52 -.521

 اناث 64.85 7.50

4.446‌
 

ول على الدعم الاجتماعي الحص ذكور 64.78 61.. *08..-

 اناث 2..66 67.. معنويال

611.‌
 

 السلوكي الإنفصال ذكور .8.5 7.55 5..6-

 اناث 8.82 5..7

40.‌
 

 الذهني الإنفصال ذكور 5.22 7.20 7.461-*

 اناث 6..64 7.55

24..‌
 

 عادة التفسير الايجابي والنموإ ذكور‌ 67.77 7.24 6.25-

 اناث 67.15 .7.5

21..‌
 

 نكارالإ ذكور .8.2 7.82 .47.

 اناث 8.10 7.15

421.‌
 

 القبول ذكور 66.06 7.55 6.28-

 اناث 66.82 7.10

444.‌
 

 اللجوء الى الدين ذكور 67.80 .4.. 0.71-*

 اناث 60.42 7.18

444.‌
 

 اللجوء الى العقاقير ذكور 1.06 61.. *5.87

 اناث 0.55 7.64

444.‌
 

 الإنفعالات التنفيس عن ذكور 64.60 7.08 *5.76-

 اناث .66.0 7.54

458.‌
 

 الفكاهة ذكور 8.05 65.. 6.11

 اناث 2.50 40..

 . 16ذو دلالة إحصائية عند مستوى خطأ )*(
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‌

ستثناء فأقل بإ 1.16ليست دالة عند مستوى جميع القيم أن ( 11)يتضح من الجدول    

فاقل وبمراجعة  1.16دالة عند مستوى وهي ( 2.41)قمع النشاطات المنافسة : الأساليب التالية 

ول على الدعم المتوسطات الحسابية يستخدم الذكور هذا الاسلوب أكثر من الإناث ، الحص

فاقل وبمراجعة المتوسطات الحسابية  1.16وهي دالة عند مستوى (  9.48-)  جتماعي المعنويالإ

وهي دالة عند مستوى (  2.115-) الذهني لوب أكثر من الذكور ، الإنفصالالإناث تستخدم هذا الأس

الإناث تستخدم هذا الأسلوب أكثر من الذكور ، نجد أن فأقل وبمراجعة المتوسطات الحسابية  1.16

فأقل وبمراجعة المتوسطات الحسابية  1.16وهي دالة عند مستوى ( -4.25)اللجوء الى الدين 

وهي دالة عند مستوى (  6.82)عقاقير الإناث تستخدم هذا الأسلوب أكثر من الذكور ، اللجوء الى ال

التنفيس أكثر من الإناث ، فأقل وبمراجعة المتوسطات الحسابية يستخدم الذكور هذا الأسلوب  1.16

فأقل وبمراجعة المتوسطات الحسابية الإناث  1.16وهي دالة عند مستوى ( 6.21-)  عن الإنفعالات

  .تستخدم هذا الأسلوب أكثر من الذكور 

والتنفيس عن الإنفعالات  تزداد درجة الفروق في اللجوء الى العقاقيردا على قيمة ت وإستنا   

 .واللجوء الى الدين على التوالي مقارنة مع باقي الفروق في الأساليب 
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هل هناك علاقة بين الصلابة النفسية وأنواع من أساليب  :الرابع  السؤال 

 ؟التدبر

رتباطية بين رتباط بيرسون لمعرفة العلاقة الإمعامل إلسؤال تم استخدام للإجابة على هذا ا

 . درجات الصلابة وأساليب التدبر المستخدمة من قبل أفراد عينة الدراسة 

علاقة الارتباطية بين درجات الصلابة النفسية واساليب التدبر لدى عينة ال( : 11)جدول رقم 

 الدراسة

معامل 
 الارتباط

الصلابة  أساليب التدبر
 النفسية

‌ التدبر النشط *..62

 الدرجة
 

 ‌الكلية 

 التخطيط *.44.

 قمع النشاطات المنافسة *.664

 الماديالدعم الاجتماعي البحث عن  *.666-

 ضبط النفس 4.670*

الحصول على الدعم الاجتماعي  *.650-
 معنويال

 السلوكي الإنفصال *..76-

 الذهني الإنفصال *.6.5-

 التفسير الايجابي والنموعادة إ *.61.

 نكارالإ .4.8

 القبول .487

 اللجوء الى الدين .411

 اللجوء الى العقاقير .468-

 الإنفعالات التنفيس عن *.7.5-

 الفكاهة *.625

 . 16ذو دلالة إحصائية عند مستوى خطأ )*(‌
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النفسية وبعض أساليب  ى الصلابةووسلبية بين مستيجابية رتباطات إتشير  النتائج الى إ   

يجابية بين الإرتفاع على مستوى الصلابة النفسية الى أن هناك علاقة إ( 11)، ويشير جدول  التدبر

. 91=ر)، وأسلوب إعادة التفسير والنمو الإيجابي . ( α=16 ، . 91=ر)وإستخدام أسلوب التخطيط 

  ،α=16) .  وأسلوب ضبط النفس ،(12=ر .  ،α=16) .  15=ر)، وأسلوب التدبر النشط .  ،

α=16) .  وأسلوب قمع النشاطات المنافسة الفكاهة ، وأسلوب(11، .15=ر .   ،α=16) .  على

 .التوالي 

 

كما تشير النتائج الى وجود إرتباط سلبي بين الدرجة المرتفعة من الصلابة النفسية مع    

 والذهني  السلوكيوأسلوب الإنفصال ، . ( α=16،   -.29=ر)أساليب التنفيس عن الإنفعالات 

وأسلوب الدعم الإجتماعي المادي والدعم الإجتماعي ، على التوالي . ( α=16  ، -.14،. -21=ر)

 .على التوالي  . (α=16،   -.-16،. -11=ر) المعنوي 

 

: دال بين الصلابة النفسية وأساليب التدبر التالية  إرتباطوأخيرا تشير النتائج الى عدم وجود 

 .اللجوء الى العقاقير الإنكار ، القبول ، الدين ، 
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 الفصل الخامس 

 مناقشة نتائج الدراسة 

 

 مناقشة السؤال الأول 

الصلابة النفسية لدى طلبة الجامعة الاردنية ممن فقدوا علاقة  ما مستوى -

 ؟ حميمة ، وما هي أكثر أساليب التدبر الأكثر استخداما

 

وبما   دى عينة الدراسة كان مرتفعلن مستوى الصلابة النفسية حيث أشارت النتائج الى أ

،  مقارنة مع المنخفض والمتوسط الأكثر تكرارا هو المستوى المرتفع يتعلق بمستويات الصلابة كان

ومن الممكن تفسير هذه النتيجة بالتجربة التي يمر بها الفرد خلال الفقدان ، فتجربة الفقدان تؤدي 

الى عدم توازن وشعور بالضيق والحزن بالإضافة الى شعور بالرفض وعدم القبول ، وجميع هذه 

التجربة والخطأ بتجربة عدة اساليب تدبر ،  الحالات غير سارة للأفراد ، لذى يلجأ الأفراد من خلال

، وبحال نجاح الفرد في الرجوع الى حالة التوازن وبما أن الصلابة ترتبط بالتكيف الإيجابي 

وقدرته على تجاوز هذه والقدرة على إكمال وظائفه الحياتية يتنمى إحساسه الداخلي بكفاءته الذاتية ، 

 الصعاب والتحديات والمشاعر الغير سارة ، مما يؤدي الى تعزيز مفهومه عن ذاته وصلابته النفسية 

وهذه الفرص تتيح للفرد بإستكشاف موراده الذاتيه ومصادر قوته ، ويصبح من السهل الوصول .

الأفراد الى ضغوطات ، وأخيرا المرور بهذه التجارب يعرض  والإعتماد عليها في المستقبل

نتائج وهذا يتفق مع  . وتخطيها يزيد من قدرة تحمل الأفراد لها ويقلل من حساسيتهم الذاتية تجاهها 

والأدب النظري في أن الصلابة النفسية   Higginsوالباحثة   Bonnanoللباحث  الدراسات السابقة

 .راد الذين يعانون من فقدان شائعة ومنتشرة بين الأف

تحليل لأكثر الاساليب  ، معكانت كالآتيستخداما ستراتيجيات التدبر إيتعلق بأكثر إوبما 

 :إستخداما 

كون مجتمعنا ديني ويلجأ الى الدين بالمواقف الصعبة والضغوط النفسية ، اللجوء الى الدين   

، وما  في المجتمع الأهل والنماذج الإيجابيةبالإضافة الى نمذجة اللجوء الى الدين المكتسب من 
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للإيمان من دور في تقليل الضغوط النفسية والمشاعر الغير سارة ، بالإضافة الى معتقدات تؤدي 

كما ،  دفع السوء عن الإنسانيو والإيمان بأن الله يحمي الإنسان من الشرورللراحة كالتوكل على الله 

لحالة النفسية التي يشعر أن اللجوء الى الدين يؤدي الى شعور بالراحة سريع ، فهو فعال في تغيير ا

 . بها الفرد 

العينة ، فهم  بقت عليهاطوقد يفسر بالفئة العمرية التي  عادة التفسير الايجابي والنموتتبعها إ 

في مرحلة تكوين الخبرات والإحتكاك مع الحياة الحقيقية ، في بداية الرشد مدفوعين نحوالحياة ، 

ويلعب التفسير الإيجابي دورا هاما في تخفيض الشعور بالضيق لما له من دور في تعديل الأفكار 

  .  ومواءمتها بالتالي تأثيرها على المشاعر لتصبح مريحة والسلوك 

وقد يفسر بالدرجة العلمية للعينة فهم طلاب جامعيين واللجوء الى هذا  التخطيطتتبعها 

له دور فعال في تخطي الصعوبات ، والتخطيط في حل المشكلات  مهاراتهم تفوق الأسلوب يعكس

وحل المشاكل من خلال تحديد الأهداف والخطوات لها ، وبالتالي يحدث لدى الأفراد الذين يتبعون 

  . مما يؤدي الى تخطي الفقدانهذا الأسلوب تتابع في الشعور بالرضا والراحة 

وهذا يعكس واقعية العينة  في مواجهة هذه الظروف والبعد عن الإنكار  تتبعها القبول

في تحمل هذه التجربة ، فالفرد يمر التقبل يلعب دورا هاما  .وعي العينة والتجنب ويدلل على 

بمشاعر غير سارة وضغط شديد ، مما يعزز لجوءه الى أساليب تخفف منها ، وبالتالي التقبل يساعد 

 .اد أساليب تريحه مما يعزز من صلابته النفسية ويحفز الإنسان لإيج

مما يدلل على الدور الإيجابي للدعم على  جتماعي المعنويل على الدعم الإتتبعها الحصو

، فللدعم المعنوي دور مهم في التخفيف من حدة الضغوطات التي يعاني منها الفرد  هؤلاءء الطلاب

وتقلل من فرص ظهور المشاعر كأعراض لكبت هذه المشاعر ، ثار السلبية وتخخف من الآ، 

، بالإضافة الى أن الحصول على الدعم الإجتماعي المعنوي يتيح ( جسمية  –أعراض نفس )جسدية 

سيزول مع  للأفراد تبادل الخبرات مع بعضهم البعض ، فقد يشعر الفرد بأن ما يمر به طبيعي وانه

يشعره بأنه ليس الوحيد الذي مر بهذه التجربة ى خبرات الآخرين ستماعه الالوقت ، بالأضافة الى إ

 . ، وقد تزوده بالأمل بانها مرحلة وستزول 
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ط ، تتبعها الحصول على ، تتبعها التدبر النش تتبعها التنفيس عن الإنفعالات ، ضبط النفس 

تتبعها فك ، و المنافسةت ، وتتبعها قمع النشاطا الذهني، وتتبعها الإنفصال لدعم الإجتماعي الماديا

‌‌. العقاقير  ، واخيرا اللجوء الىا الفكاهة ، وتتبعه الانكار ، وتتبعها السلوكي  الإنفصال

 

لجأوا الى الدين والتفسير الايجابي والتخطيط ومالوا الى  العينةان أفراد ومما سبق يتبين لنا 

وهذا يعكس تعامل التقبل ولجأوا للدعم الإجتماعي وقاموا بالتركيز على الانفعالات والتتنفيس عنها ، 

ومواجهة للفقدان من مجمل أفراد العينة ، في الجهة الأخرى قل اللجوء الى العقاقير والانكار 

بر صحي وتكيفي من قبل أفراد العينة مما يعزز نتيجة الصلابة النفسية التي والفكاهة مما يعكس تد

وبناء على الدراسات السابقة والأدب النظري يتبعها تكيف وتدبر تواجد الصلابة لدى العينة تقترح 

 .تكيفي صحي 

 :اجابة السؤال الثاني 

 

   ؟في مستوى الصلابة النفسية هل هناك فروق بين الذكور والإناث  -

لابة لدى الذكور مستوى الص ، حيث أنشارت النتائج الى وجود فروق بين الذكور والإناث أ

ذكور من خلال ثقافة والمجتمع الذي يعزز صلابة اللى من الإناث ، ومن الممكن عزو ذلك الى العأ

والتعرض لهذه التجارب يصقل صلابتهم ويعزز من تحملهم  تعريضهم لمواقف متنوعة في الحياة

، فهم على درجة عالية من الإحتكاك بالبيئة المحيطة بهم مقارنة بالإناث مما للضغزطات النفسية 

 القيادةدور  يتيح لهم إستغلال الموارد بشكل أعلى ، بالإضافة الى  ذكورية المجتمع التي تمنحه غالبا

بشكل  وهذا يعزز مفهوم الذات لديه ويدفعه نحو الرجوع للتوازن،  الأسرةوالمسؤولية في المنزل و

 . أعلى من الإناث 

الدينية والاجتماعية والثقافية على تجارب  والقوانين  كثيرا من القيود وفي المقابل فرضه 

، فتكون تجاربها  مقارنة مع الذكرمواجهتها للمواقف مما يقلل من ، ومواجهتهم للمجتمع الفتيات 

ميول الأنثى نحو .  أقل وبالتالي ينعكس على صلابتها النفسية ومدى معرفتها بمصادرها الذاتية 

فتربية الإناث تعزز أهمية القبول من الآخرين والقبول يلعب دورا هاما في : القبول من المجتمع 

 . والإعتزاز بالذات  مقارنة مع الذكور الذين يزرع بهم مبدأ الرجولة مفهوم الذات لديها
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التي تؤكد على إرتفاع مستويات الصلابة النفسية للذكور  2118بالوك وهذا يتفق مع دراسة 

، وتختلف مع دراسة موران لإستغلالهم للموارد البيئية والإجتماعية المحيطة بهم مقارنة بالإناث 

 .التي تنفي الفروق الجندرية في مستويات الصلابة النفسية 

 

 : السؤال الثالث 

 ؟ المستخدمة  تدبرفي نوعية أساليب البين الذكور والإناث هل هناك فروق  -

ختلافات بين الذكور والاناث ببعضها الجندرية في أساليب التدبر تبين إما يتعلق بالفروق وب

الذهني ، اللجوء الى  ول على الدعم الاجتماعي المعنوي والإنفصالفالأناث استخدمن أساليب الحص

، والذكور لجأوا الى قمع النشاطات المنافسة واللجوء الى العقاقير  الدين ، التنفيس عن الإنفعالات

 .أكثر من الإناث 

الإناث في العينة لجأوا الى الدين والحصول على الدعم  ننرى أوبناء على الاختلافات أعلاه 

وهذا يوضح ان الإناث يلجأن الى التعامل  .الإنفعالاتوالإنفصال الذهني والتنفيس عن الاجتماعي 

، وهذا قد يفسر  ، توجه نحو الاخرين للتنفيس عن هذه المشاعرمع المواقف والتعبير عن مشاعرهم 

وقد يفسر بقابلية الأنثى  ، والتوجه أيضا نحو الروحانيات لإعتماد على الآخرين لبميول الأنثى 

ضافة الى طبيعة التنشئة في مجتمعنا الي تعزز من هذه الأساييب ، بالأللإيحاء مقارنة مع الذكر

  Baarsan and Groenousوهذه النتائج تختلف مع دراسة . للأنثى وتحديدا الموجهة نحو الذات 

(2111. ) 

وبما يتعلق بالذكور لجأوا الى العقاقير أكثر من الإناث كوسيلة هرب عوضا عن التفريغ عن 

مما عادات والتقاليد العامة تبعا للمشاعرهم وهذه الخيارات متاحة للذكور بشكل أعلى من الأناث 

 لجأون الى، بالأضافة الى قلة تحمل الذكور للألم مقارنة مع الإناث فيوءها لهذه الاساليبجيقلل من ل

له دور الى قمع النشاطات المنافسة فالذكر ضافة بالإ . تخفيف هذه المشاعر ساليب سريعة فيأ

على لديه تبعا للدور الاجتماعي القيادي ستراتيجية أالممكن ان هذه الإالقيادة في العلاقات ومن 

إتخاذ ، وهو قادر ايضا على  المنوط به ، فهو قادر على التحكم بالعلاقات العاطفية أكثر من الإناث

 .   قرارات تتعلق بالعلاقة بشكل أعلى مقارنة مع الإناث
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   :السؤال الرابع 

 ؟   هل هناك علاقة بين الصلابة النفسية وأنواع من أساليب التدبر  -

 :ن الافراد ذو الصلابة النفسية المرتفعة يلجأون الى النتائج الى أ شارت أ

وهو عبارة ديناميكية في اللجوء الى أساليب معينة ، وتتيح للفرد العثور على  التدبر النشط

  .أفضل الأساليب له مما يعززه من تكيفه وظهور الصلابة لديه 

التخفيف من المعاناة لما له من دور في التسلسل في الأهداف والخطوات ، وبالتالي والتخطيط 

 .، وظهور الصلابة لدى الفرد 

لتجاوز الضغط ي شيء يسبب ضغط كوسيلة حييد ألمنافسة ، وهو مرتبط بتالنشاطات اوقمع 

  .الجوهري ، وهو يساعد في العثور على حل وطرق لتجاوز هذه المحنة 

تعزز مفهوم الفرد عن ذاته ، وتحكمه في تخاذ قرارات مناسبة ويساعد في إ وضبط النفس

التحكم الظروف المحيطة به ، وتمنعه من اي اجراء يؤثر سلبا عليه ، وترتبط بالصلابة من خلال 

 .والعثور حل مناسب للفرد 

 Bennett  (2111)وهذا يتفق مع دراسة  عادة التفسير الإيجابي والنموإبأيضا ويتميزون  

  Johnson وايضا مع دراسة لايجابية للتغيرات التي تطرأ على العلاقاتبما يتعلق بالنمو والنظرة ا

ودراسة والتي ركزت على التدبر عن طريق اضفاء معنى للتجربة واعادة البناء من جديد ( 2111)

Casterta and Lund (2115 )زواج الذين استخدموا هذا الاسلوب من التدبر ساعدوا من فالأ

في التركيز O’rounke   (2114 )تفق ايضا مع دراسة ، وا في الأسرحولهم للتكيف مع الفقدان 

في Hansen et al.  (2116 )، واتفق ايضا مع دراسة على الحياة والتفاؤل بها والتوجه نحوها 

والتحولات المعرفية التي Irish et al.  (2114 )، واتفق مع دراسة  ةاهمية التفاؤل والامل بالحيا

ولما .الذي يدلل على الصلابة النفسية  والخسارة ودورها في التكيف الصحيتحصل عقب الفقدان 

 .للأفكار الإيجابية دور إيجابي في المشاعر والسلوكات 

ن القبول التي بينت أ Bennett  (2111) وهذه النتائج تتفق مع دراسة  القبولالى  ةبالإضاف

 .، ويساعد على مواجهة الضغوط يلعب دورا هاما في التكيف 
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والذي يدلل على دور Burke et al.  (2111 )وهذا يتفق مع دراسة  واللجوء الى الدين 

 . ، بي وارتباطها بالصلابة النفسيةلجوء الى الدين في التكيف الإيجاال

، وهي تعمل على التقليل وهو محاولة للتخفيف من أثر الضغط من خلال المزاح  والفكاهة 

 .  طبعا بقدر كاف من الضغط والتحكم به 

فالصلابة النفسية تستند تكيف صحي ونشط مع تجارب الفقدان ، وهذه الأساليب تشير الى 

على تكيف فعال وصحي ، والاساليب التي ذكرت أعلاه تركز نحو إعادة البناء والمرونة بين 

والنماذج التعبير عن المشاعر وكبتها وهذا يؤيد ما ورد في الإطار النظري عن أساليب التدبر 

 .والمرونة  المرتبطة بالصلابة

على الدعم تماعي أعن الدعم الإجوالأفراد ذو الصلابة النفسية المنخفضة يلجأون الى البحث  

 Baarsan واتفقت مع دراسة   لف مع دراسة محيسن والهلول وهذه النتائج تخت الانفعاليالمادي و

and Groenous  (2111 ) تحديدا فيما يتعلق بعوامل الخطورة للسيدات بتواجد صديقات مقربات

الاجتماعي  في دور الدعمet al.  Inman (2115 )، واختلف مع دراسةواضعافه للتكيف 

وقد تشير الى أن اللجوء الى هذه الأساليب وحدها والاعتماد عليها بشكل ،  والحصول عليه والتكيف

فاض الصلابة فالتوجه محو الآخرين وحده غير كافي ، بالإضافة الى ان اساسي قد يدل على انخ

اللجوء الى الآخرين قد لا يؤدي دائما الى نتائج إيجابية بحال عدم دعم الأفراد له وضعف التعاطف 

 .في التجربة ، فقد يلعب دور سلبي  أو بحال تم تقديم نصائح غير مناسبة له، 

وقد تدلل النتائج ان الصلابة المنخفضة تزيد من لجوء الأفراد الى الأخرين مقارنة مع 

  . الأساليب الاخرى التي تركز على الفرد نفسه كالتخطيط واعادة البناء 

  Johnsonمع دراسة  ، إختلفت النتائج الذهني الإنفصاللوكي والإنفصال السوبما يتعلق ب

، بالانفصال السلوكي بحد ذاته استسلام وياس وبالتالي يضعف من التكيف ويؤثر على  ( 2111)

، والاتفصال الذهني والاستمررا بتشتيت الذات عن الموضوع الجوهري يؤدي الى كبت الصلابة 

 .هذه المشاعر وتجاهلها وبالتالي تراكم هذه الخبرات بالنفس دون أي معالجة 
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كوسيلة هرب من الواقع ، وترتبط بعدم القدرة على قبول الواقع أو  فهيقاقيراللجوء الى الع 

سلبي لا يعمل على حل المشكلة الأساسية بل ، وهو التعامل معه وهذا يعكس صلابة منخفضة 

 .، وقد تؤدي الى مشاكل صحية للفردالإنفصال عنها لفترات معينة 

 

فالتركيز فقط على Bout et al. (2118 )وهذا يتفق مع دراسة   التنفيس عن الإنفعالات  

 . مؤشر سلبي للتكيف يعد فقط  المشاعر والتركيز على الخسارة

 

مع بعضها  طت مع الصلابة المرتفعة مترابطةيتبين لنا أن الاساليب التي ارتبومما سبق 

وتتيح للافراد فرص أخرى لتحسين التكيف ، أما الأساليب التي إرتبطت مع الصلابة  البعض

 .فرص أخرى وكانت تعمل على عزل الفرد عنها تقلل من احتمالية المنخفضة كانت 
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 : التوصيات 

 

عين وتأخذ ب للتعامل مع الفقدان تتناسب مع درجات صلابة الأفرادتصميم برامج إرشادية  -

الأساليب الأكثر فعالية في  ، وتعزز إستخدام  الأفرادالإعتبار إستجابات الصلابة لدى 

 .التدبر 

 وصدمات الحرب ،  تناول موضوع الصلابة والفقدان في سياقات مختلفة كاللجوء -

بعض أنواع وكالسرطان والأمراض المزمنة ، والإصابات الجسدية ،  والأمراض الصحية

 .  النفسيةضطرابات الإ

الذين يمروا بفقدان البحث في دراسات تضمن عقد مقارنات لمستويات الصلابة بين الأفراد  -

 .وافراد مجموعات ضابطة 

تقنين مقاييس وإختبارات تختص في هذا المجال كإختبارات التدبر المرتبطة بالفقدان ،  -

 .إختبارات حديثة للصلابة النفسية ، مقاييس لإستجابات الحزن 
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 ( 1)ملحق رقم 

‌:تحية‌طيبة‌و‌بعد‌

‌الطالب ‌‌\عزيزي ‌الطالبة ‌المشكلات‌: ‌حول ‌الطلاب ‌اراء ‌استطلاع ‌الى ‌الاستبيان ‌هذا يهدف

‌‌والطريقة‌التي‌يستخدموها‌في‌التعامل‌ الاجتماعية‌التي‌يواجهونها‌،‌وكيفية‌ردود‌افعالهمم‌حيالها

‌.مع‌هذه‌المشكلات‌

علما‌ان‌.‌ارجو‌منك‌الاجابة‌على‌الاسئلة‌بكل‌صدق‌وبأول‌شيء‌يخطر‌في‌بالك‌دون‌اطالة‌التفكير‌

‌.‌هذه‌المعلومات‌التي‌ستوردها‌هي‌لغايات‌البحث‌العلمي‌فقط‌وستعامل‌بأقصى‌درجات‌السرية‌

 : المعلومات الأولية

 ذكر                       أنثى:            الجنس 

 فما فوق 04           21 -22           25-52              52-81            81أقل من :         العمر 

 آداب                      علمية                :  الكلية 

 خامسةسنة أولى        سنة ثانية         سنة ثالثة         سنة رابعة         سنة :      المستوى الدراسي  

        دراسات عليا           

 نعم           لا :     هل فقدت علاقة حميمة مؤخرا 

 (حب )علاقة رومنسية (             خطبة أو زواج ) ارتباط صداقة مقربة                    :    حدد نوع العلاقة 

 : الفترة الزمنية لفقدان هذه العلاقة  

 خلال السنة الماضية        أكثر من سنةخلال الشهر الماضي          خلال الأشهر الثلاثة الماضية           

 

 مقياس الصلابة

 
 اطلاقا

 
 نادرا

 

 
 أحيانا 

 
 غالبا 

 
 دائما 

 

 الفقرات
 

 التسلسل 

 1 أنا‌قادر‌على‌التكيف‌مع‌المستجدات     

 2 طارىء‌يحدثأنا‌قادر‌على‌التعامل‌مع‌أي‌     

 3 أحاول‌رؤية‌الجانب‌الفكاهي‌من‌المشكلة     

 4 التكيف‌مع‌الضغط‌يجعلني‌اقوى     

 5 أنا‌قادر‌على‌استعادة‌توازني‌بعد‌اصابتي‌بمرض‌او‌عارض‌ما     

 6 انا‌قادر‌على‌تحقيق‌اهدافي‌بالرغم‌من‌الصعوبات     

 7 اكون‌تحت‌ضغطلدي‌القدرة‌على‌الحفاظ‌على‌تركيزي‌عندما‌     
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 8 لا‌اصاب‌بالاحباط‌بسهولة‌حين‌افشل     

 9 انظر‌لنفسي‌على‌اني‌شخص‌صلب‌وقوي     

 11 لدي‌القدرة‌على‌التعامل‌مع‌المشاعر‌غير‌السارة     
 

 مقياس التدبر

 
فعلت 
هذا 
 كثيرا

 
فعلت هذا 
بمقدار 
 متوسط

 
فعلت 
هذا 
 قليلا

 
لم 

افعل 
هذا 
 ابدا

 

 الفقرات
 

 التسلسل

 1 .حاولت‌ان‌اتعلم‌دروسا‌مفيدة‌من‌هذه‌التجربة‌    

 2 حاولت‌أن‌اغرق‌نفسي‌في‌العمل‌كي‌لا‌افكر‌في‌المرض‌او‌المشكلة    

 3 (بالبكاء‌او‌الغضب‌مثلا‌)عندما‌كنت‌اشعر‌بالانزعاج‌كنت‌أنفس‌عن‌مشاعري‌    

 4 حاولت‌الحصول‌على‌النصح‌شخص‌ما‌حول‌ما‌ينبغي‌القيام‌به    

 5 ركزت‌جهودي‌على‌القيام‌بشيء‌ما‌حول‌الموضوع    

 6 .قلت‌لنفسي‌ان‌ما‌يحصل‌حلم‌مزعج‌وليس‌شيئا‌حقيقيا‌    

 7 .وضعت‌ثقتي‌بالله‌سبحانه‌وتعالى‌    

 8 .ضحكت‌حول‌الموضوع‌    

 9 .اعترفت‌لنفسي‌اني‌لا‌استطيع‌تدبر‌الأمر‌ولذلك‌ساكف‌عن‌المحاولة‌    

 11 .القيام‌باي‌عمل‌متسرع‌منعت‌نفسي‌من‌    

 11 (‌.فضفضت‌)قمت‌بالافضاء‌عن‌مشاعري‌لشخص‌ما‌    

 12 لكي‌أشعر‌بالراحة(‌مخدرات‌أو‌منشطات‌)او‌العقاقير‌(‌السكر‌)لجأت‌الى‌‌الكحول‌    

 13 .حاولت‌أن‌اعود‌نفسي‌على‌الاعتقاد‌بأن‌ما‌انا‌فيه‌هو‌واقع‌فعلي‌    

 14 .المزيد‌حول‌هذا‌الموقف‌سالت‌الاخرين‌لاكتشف‌    

 15 .منعت‌الأفكار‌والنشاطات‌الأخرى‌من‌أن‌تشتت‌انتباهي‌    

 16 .لجأت‌الى‌احلام‌اليقظة‌    

 17 .لقد‌شعرت‌بانقباض‌وضيق‌ولكنني‌كنت‌على‌وعي‌بالموضوع‌بشكل‌حقيقي‌    

 18 .نشدت‌مساعدة‌من‌الله‌سبحانه‌وتعالى‌    

 19 .به‌للتعامل‌مع‌المشكلة‌خططت‌لما‌سوف‌اقوم‌    

 21 .كنت‌اقوم‌بعمل‌النكات‌حول‌الموضوع‌    

 21 .لقد‌تقبلت‌ما‌حصل‌واعترفت‌لنفسي‌أنني‌لا‌ساتطيع‌ان‌اغير‌ذلك‌    

 22 .امتنعت‌عن‌القيام‌بأي‌شيء‌حتى‌يسمح‌الموقف‌بذلك‌    

 23 .حاولت‌نيل‌الدعم‌العاطفي‌من‌الاصدقاء‌والاقارب‌    

 24 .تعتقدت‌اني‌لن‌ابلغ‌أهدافي‌او‌مقاصدي‌    

 25 .لقد‌قمت‌بجهود‌اضافية‌للتخلص‌من‌المشكلة‌    

 26 .حاولت‌نسيان‌مشاكلي‌لفترة‌ما‌من‌خلال‌تناول‌الكحول‌والعقاقير‌    

 27 .رفضت‌تصديق‌بان‌هذا‌الامر‌لقد‌حدث‌    

 28 .أطلقت‌لمشاعر‌العنان‌    

 29 .أكثر‌ايجابية‌‌الموضوع‌من‌زاوية‌تجعله‌يبدوالى‌حاولت‌النظر‌    
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 31 .تحدثت‌لشخص‌ما‌يستطيع‌ان‌يفعل‌شيئا‌محسوسا‌حول‌المشكلة‌    

 31 .لجأت‌الى‌النوم‌أكثر‌من‌العادة‌    

 32 .حول‌ما‌ينبغي‌القيام‌به‌(‌مخطط‌عمل‌)حاولت‌ان‌اجد‌استراتيجية‌    

 33 .وتركت‌الاهتمام‌بالامور‌الاخرى‌ركزت‌جهودي‌للتعامل‌مع‌المشكلة‌    

 34 .حاولت‌الحصول‌على‌التعاطف‌والتفهم‌من‌شخص‌ما‌    

 35 .شربت‌الخمر‌او‌تناولت‌العقاقير‌لكي‌أفكر‌بالموضوع‌بدرجات‌أقل‌    
 

فعلت 
هذا 
 كثيرا

 
فعلت هذا 
بمقدار 
 متوسط

 
فعلت 
هذا 
 قليلا

 
لم 

افعل 
هذا 
 ابدا

‌

 الفقرات
‌
 التسلسل 

 36 .كنت‌امزح‌حول‌الموضوع‌    

 37 .تنازلت‌عن‌محاولة‌الحصول‌على‌ما‌أريد‌    

 38 .بحثت‌عما‌هو‌خير‌فيما‌يجري‌حاليا‌    

 39 .فكرت‌بالطريقة‌المثلى‌لمعالجة‌المشكلة‌    

 41 .تظاهرت‌وكان‌هذا‌الامر‌لم‌يحدث‌حقا‌    

 41 .حاولت‌ان‌لا‌اتسرع‌كي‌لا‌ازيد‌الامور‌سوءا‌    

 42 .حاولت‌ان‌لا‌ادع‌شيئا‌يعرقل‌جهودي‌للتعامل‌مع‌هذا‌الوضع‌    

 43 .كنت‌أشاهد‌التلفاز‌أو‌اذهب‌الى‌السينما‌لكي‌أتلهى‌عن‌الموضوع‌    

 44 .لقد‌تقبلت‌حقيقة‌ان‌هذا‌الامر‌قد‌حصل‌فعلا‌    

 45 .حاولت‌ان‌اسال‌الاخرين‌الذين‌مروا‌بخبرة‌مشابهة‌عما‌فعلوه‌    

 46 لقد‌عانيت‌من‌ضغوط‌نفسية‌كثيرة‌وكنت‌اجد‌نفسي‌أعبر‌عن‌هذه‌المشاعر‌بكثرة    

 47 .اتخذت‌خطوات‌مباشرة‌لكي‌اتجنب‌المشكلة‌او‌اتحاشاها‌    

 48 .أجد‌ان‌صلواتي‌وأدعيتي‌تمنحني‌الكثير‌من‌الراحة‌    

 49 .أجبرت‌نفسي‌على‌عدم‌القيام‌بأي‌شيء‌الى‌ان‌يحين‌الوقت‌المناسب‌    

 51 .استهزأت‌بالمشكلة‌    

 51 .قللت‌من‌الوقت‌والجهد‌الذي‌وضعته‌في‌حل‌المشكلة‌    

 52 .تحدثت‌الى‌شخص‌ما‌حول‌المشكلة‌    

 53 .لجات‌الى‌الكحول‌والعقاقير‌كي‌تساعدني‌أثناء‌هذه‌المشكلة‌    

 54 .حاولت‌ان‌اتعلم‌التعايش‌مع‌هذا‌الأمر‌    

 55 .النشاطات‌الأخرى‌كي‌أركز‌على‌هذا‌الأمر‌وضعت‌جانبا‌    

 56 .فكرت‌بشكل‌جدي‌حول‌الخطوات‌التي‌ينبغي‌اتخاذها‌    

 57 .تصرفت‌وكأن‌هذا‌الأمر‌لم‌يحدث‌أبدا‌    

 58 .فعلت‌ما‌ينبغي‌عمله‌خطوة‌بعد‌أخرى‌    

 59 .حاولت‌أن‌اتعلم‌شيئا‌من‌هذه‌الخبرة‌    

 61 .الصلاة‌والدعاء‌أكثر‌من‌العادة‌اتجهت‌الى‌    
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ABSTRACT 

This study aimed to identify the relationship between Psychological Resilience 

and common Coping Strategies among Jordan University students who suffer from loss 

of an intimate relationship. 450 students from the University Of Jordan who have been 

through loss of an intimate relationship were participated. Participants completed two 

measures: the resiliency scale (connor-davidson resilience scale, RISC), and the coping 

strategies scale (COPE). 

Results indicated that resiliency level among the sample was (M= 27.3, SD = 6.3) 

which stands in the high level of resiliency. Additionally, results showed the most 

adopted coping strategies were as follows: Religion, positive reinterpretation and growth, 

planning, acceptance and use of emotional social support.  

Furthermore, results indicated that there are differences between males in females 

in resiliency level as males scored higher on the scale. Additionally, males who have 

been through a loss of an intimate relationship differ in their coping strategies from 

females. Males use more frequently strategies such as suppression of competing activities 

and substance use while females tend to use more strategies such as emotional and social 

support, religion, mental disengagement and focus on and venting emotions. 

Finally, individuals with high resiliency adopt more the following coping 

strategies: active coping, planning, suppression of competing activities, restraint coping, 
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positive reinterpretation and growth, acceptance, religion and humor. Students with low 

resiliency levels adopt these strategies: use of instrumental social support, use of 

emotional social support, behavioral disengagement, mental disengagement, substance 

use and focus on and venting emotions. 

Key words: Psychological Resilience, coping strategies, loss and grief   
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